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REGLAMENTO INTERNO

Breve relato histérico:

La Escuela Alerce Histérico ex n°9, ex Rural Alerce, tiene origen en la misma Villa
Alerce, donde nace el milenario y longevo arbol secular del alerce, de ahi el origen del
nombre de la escuela. El establecimiento es creado entre los afios 1910 y 1915 por la
necesidad de nifios y nifias que junto a sus padres fueron echando raices en este pueblo y
que requerian de educacion y formacion escolar.

La primera Escuela Alerce inici6 sus clases alrededor de los afios 1910 a 1915, su
primera ubicacion fue en la principal avenida de Villa Alerce (hoy Gabriela Mistral) a la altura
del Rio Negro a un costado del puente. Mas tarde la Escuela se trasladé al sector norte de
Alerce, donde hoy se encuentra actualmente el Gimnasio Municipal, llamandose Escuela N°9
Alerce, alli funcioné hasta fines de los anos 60, posteriormente la Escuela se reubico en la
calle Los Alerces con esquina Gabriela Mistral bajo el nombre de Escuela Rural Alerce F
749, instalandose con una construccion de madera nativa que funciond hasta f ines de la
década de los 80 e inicios de los 90, donde comienza a construirse la primera planta del
edificio actual, que fue terminada el afio 1993, para luego construir la segunda etapa, el cual
consistia en un segundo piso que fue entregado a fines de los anos 90, siendo el
establecimiento que hoy dia alberga a una gran cantidad de alumnos y que hoy lleva por
nombre Escuela Alerce Historico.

Cabe destacar que esta centenaria Escuela ha formado y educado muchas
generaciones de la comunidad de Alerce y con ellos la destacada labor de muchisimos
profesores y profesoras que realizaron su labor muchas veces en condiciones muy dificiles.

La ciudad satélite de Alerce valora y agradece el servicio y mision que ha brindado
esta centenaria y gloriosa Escuela Alerce Historico.

La Escuela madre vy centenaria de Alerce cuenta actualmente con una matricula
sobre 500 alumnos, atendiendo a alumnos y alumnas desde Pre-Kinder hasta Octavo Ano
Basico. Su actual Director Don Marco Huerta Barrientos quien se adjudicé el concurso por
Alta Direccién Publica por un periodo de cinco afios.

Contexto comunitario del Establecimiento:

La Escuela Alerce Historico, ubicada en la localidad de Alerce Histérico distante a 10
Kms de la ciudad de Puerto Montt, esta inserta al interior de una comunidad con atributos
bastantes heterogéneos pues las familias que la componen ya no sélo son las mas antiguas
y arraigadas del sector, sino que también muchas de ellas son provenientes de distintos
lugares del pais, pero principalmente de la ciudad de Santiago y de los sectores periféricos
de la ciudad de Puerto Montt. Esta situacion ha hecho variar no solamente la cantidad de
alumnos matriculados que actualmente posee la Escuela, sino también el tipo de estudiante
que hoy existe en la Escuela y que sin lugar a dudas demanda diversos esfuerzos para
intentar cubrir los distintos requerimientos que ellos y sus respectivas familias exigen al
sistema educativo personificado en este caso particular en la Escuela Alerce Histérico.



Por otra parte, los Apoderados del Establecimiento, en su gran mayoria, poseen solo
Educacion Basica, no en todos completa y su situacién socio-econdémica es de nivel bajo. El
apoyo que prestan a sus hijos en cuanto a su aprendizaje es casi nulo.

Sellos formativos que identifican al establecimiento:

Inclusiva-Participativa: Esta escuela busca permanentemente mantener una relacion
interpersonal respetuosa, de comunicacion sana. Facilitando la generacion de espacios de
autonomia, creando oportunidades para accion y opinidbn de docentes, asistentes de la
educacion, estudiantes, padres y apoderados. Respetando y valorando la identidad de la
cultura local al igual que la diversidad de todos los integrantes de la comunidad educativa
garantizando las oportunidades de aprendizaje y de desarrollo de todos los estudiantes.

Medio Ambiente: Nuestra escuela se reconoce como un espacio educativo con areas
verdes reducidas que cada afno integra con mayor efectividad acciones medio
ambientalistas, en concordancia con el curriculum y los principios educativos. A través de
este sello se espera que los estudiantes y comunidad valoren y fomenten acciones que
promuevan el cuidado al entorno, la vida sana y al desarrollo sustentable.

Vision Misidon y resumen de objetivos estratégicos del PEI:

Visién: La Escuela que queremos es aquella que entrega una educacién de calidad e
inclusiva, que logre desarrollar en cada estudiante habilidades y actitudes que le permitan
enfrentar los requerimientos de la sociedad, incorporando, ademas la educaciéon ambiental
en la escuela no tan solo referente a lo curricular, sino también en lo actitudinal a través de
acciones y proyectos que promuevan un cambio cultural, que debe comenzar por establecer
el sentimiento de ser parte de la naturaleza, enfocandonos a formar valéricamente a
nuestros estudiantes, rescatando la cultural local y la identidad hacia el establecimiento en
un ambiente de buena convivencia y buen trato entre todos los miembros de la comunidad
educativa.

Fortaleciendo los valores del respeto, solidaridad, responsabilidad e integracién vy
participacion. Con un sello inclusivo y participativo.

Misién: “La mision de la Escuela Alerce Histérico es entregar a todos sus estudiantes una
educacién integral, inclusiva y participativa; que sean capaces de integrarse activa y
creativamente a su entorno social, cultural y natural, teniendo de esta forma la incorporacién
de la educaciéon ambiental desarrollada desde los diversos ambitos educativos pretendiendo
lograr el cambio cultural y la toma de conciencia ambiental, procurando una atencién a la
diversidad, creando espacios de desarrollo, participacion y crecimiento personal a través del
aprendizaje formal y de la interaccién positiva entre pares, profesores, asistentes de la
educacion, apoderados y comunidad educativa en general.

Valores:

Por responsabilidad se entendera a la capacidad que tiene la persona de responder
conscientemente por sus actos.



Por respeto se entendera como el reconocimiento, aprecio y valoracion de los demas y sus
derechos.

Por solidaridad se entendera como la colaboracién que alguien puede brindar a un otro
gue necesita ayuda, sin intencion de recibir algo a cambio.

Por integracién-participacion se entendera como el proceso que posibilita a las personas
a la participacion activa dentro de un grupo, por lo que supone la aceptacion por parte de
sus miembros. Las personas son diferentes entre si pero entendiendo que en el interior
todos somos iguales.

Por cuidado del medio ambiente se entendera como la necesidad de mantener nuestro
ambiente estable, ya que lo que ocurra en él afecta a todos los seres vivos que conviven en
un mismo sistema, condicionando nuestra sociedad y cultura.



PRESENTACION

El presente Reglamento interno y de Convivencia escolar esta dirigido y tiene
aplicacion a la Comunidad Escolar, la Ley General de Educacion N2 20.370 en su articulo 9°
la define de la siguiente forma: articulo 92.- La comunidad educativa es una agrupacion de
personas que inspiradas en un propésito comun integran una institucion educativa. Ese
objetivo comun es contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de todos los alumnos
que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético,
moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propdsito compartido de la comunidad se
expresa en la adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de
convivencia establecidas en el reglamento interno. Este reglamento debe permitir el ejercicio
efectivo de los derechos y deberes sefalados en esta ley. La comunidad educativa esta
integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la
educacién, asistentes de la educacién, equipos docentes directivos y sostenedores
educacionales.

El articulo 46 de la Ley 20.370 LGE, Ministerio de Educacion reconocera oficialmente
a los establecimientos educacionales que impartan ensefanza en los niveles de Educacion
Parvulo, basica y media, cuando asi lo soliciten y cumplan con los siguientes requisitos:

Contar con Reglamento Interno que regule las relaciones entre el establecimiento y
los distintos actores de la comunidad escolar, y que garantice el justo procedimiento en el
caso en que se contemple sanciones. Este reglamento no podra contravenir la normativa
vigente.



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA ALERCE HISTORICO

ORGANIZACION INTERNA

Articulo 1. Organizacién de la ESCUELA ALERCE HISTORICO

La organizacion de la ESCUELA ALERCE HISTORICO se estructura de la siguiente
manera:

e Equipo Directivo.
o Equipo Docente.

e Equipo No Docente.

Articulo 2. Equipo Directivo.

El Equipo Directivo de la ESCUELA ALERCE HISTORICO estara compuesto por:

e Director.
e Inspector General.

o Jefade Unidad Técnica Pedagdgica.

Articulo 3. Equipo Docente.

El Equipo Docente estara conformado por:
e Profesores/as de Educacion Basica.
e Profesores/as Jefes.

e Encargado de Convivencia Escolar.

El Equipo Docente es un 6rgano de funcién académica y de apoyo a todas las
actividades que se desarrollan en las diversas areas de acuerdo a sus competencias.

Articulo 4. Equipo No Docente.

El Equipo No Docente estara conformado por:

¢ Asistentes de la Educacion (Inspectoras, Asistentes de Aula, Auxiliares).



e Profesionales (Psic6logas, Fonoaudiologa, Kinesiologa y Asistente Social).

e Secretaria.

Articulo 5. Inspectoria General.

La Inspectoria General estara integrada por el Inspector General del Establecimiento,
de la cual dependeran:

e Asistentes de la Educacion.

Articulo 6. Unidad Técnico- Pedagdgica.

La Unidad Técnico Pedagdgica estara compuesta por:
e Jefade Unidad Técnico Pedagogica.

¢ Profesional de Apoyo SEP.

Articulo 7. Consejos técnicos u organismos equivalentes.

De acuerdo a la legislacién vigente y en razén de las necesidades de planificacion,
organizacién o evaluacion de la gestion curricular, la Direccion del Establecimiento podra
convocar a Consejos Técnicos u organismos equivalentes, de caracter consultivo, los cuales
estaran integrados por docentes directivos, profesionales y/o docentes de aula. Estos
consejos tendran el caracter de instancias técnicas, cuyas resoluciones expresaran la
opinién profesional de sus integrantes (Articulo 14 de la Ley N2 19.070, Texto refundido,
Estatuto docente).

Articulo 8.Para los efectos de planificaciéon, organizacion y resolucién, se reconocen
en la ESCUELA ALERCE HISTORICO los siguientes consejos:

e Consejo Docente Directivo.

e Consejo General de Profesores.

e Consejo Escolar en el ambito de la Convivencia escolar.
e Consejo de character extraordinario.

e ConsejoTécnico -Pedagdgico.



e Consejo de Equipo de Gestion.

Articulo 9. Consejo Docente Directivo.

El Consejo Docente Directivo estara integrado por los Docentes Directivos del
Establecimiento. Sera presidido por el Director o en quien se delegue dicha funcién.

Articulo 10. Funciones del Consejo Docente Directivo.

o Elaborar la politica técnico - pedagdgica y administrativa del Establecimiento.

o Disefiare informar el Plan Anual de inversiones del Establecimiento.

e Aprobar la estructura organica general del Establecimiento.

o Requerir las contrataciones de personal externo que realizara trabajos docentes.

e Autorizar el plan de acciones de mejoramiento de la infraestructura del
Establecimiento.

e Resolver la destinacion interna del personal del Establecimiento.

o El Director nombrara, entre sus miembros, un secretario del Consejo Docente
Directivo, quien llevara acta escrita de las sesiones ordinarias y extraordinarias.

Articulo 11. Consejos de Profesores/as.

Los/as profesionales de la educacién tendran derecho a participar, con caracter
consultivo, en el diagnéstico, planteamiento, ejecucion y evaluacion de las actividades de la
Unidad Educativa correspondiente y de las relaciones de ésta con la comunidad.

Para tales efectos, tendran derecho a ser consultados en los procesos de proposiciéon
de politicas educacionales en los distintos niveles del sistema (Articulo 14 de la Ley N2
19.070, texto refundido, Estatuto Docente, junio 1999).

No obstante, lo anterior, el Consejo de Profesores/as podra adoptar un caracter
resolutivo en aquellas materias técnico-pedagdgicas que expresamente la Direccion del
Establecimiento someta a su consideracion y pronunciamiento. Las decisiones del Consejo
seran resueltas por mayoria. Sin embargo, las modificaciones que proponga el Consejo
sobre el Proyecto Educativo, Reglamento Interno, Planes y Programas de Estudio, Manual
Interno de Evaluacién y otras materias relativas a la conduccion técnico-pedagodgica del
Establecimiento deberan contar con la aprobacion de a lo menos dos tercios de los docentes
gue por nombramiento integran el Consejo de Profesores/as del Establecimiento.



Articulo 12. Definicion y Finalidad del Consejo General de Profesores/as.

El Consejo General de Profesores estara integrado por los docentes del
Establecimiento, siendo presidido por el Director.

De acuerdo a la legislacion vigente, la definicién y fines del Consejo General de
Profesores del Establecimiento sera la siguiente:

e Son organismos técnicos, de caracter consultivo y/o resolutivo, segun corresponda,
en los que se expresara la opinion profesional de sus integrantes.

o Estaran integrados por docentes-directivos, docentes de aula y profesionales de la
Unidad Educativa.

o En ellos se encauzara la participaciéon de los/as profesionales en el cumplimiento de
los objetivos y programas educacionales y en el desarrollo del Proyecto Educativo del
Establecimiento.

¢ Constituyen una instancia de participacion técnica para cada uno de los profesionales
de la educacion, en lo que corresponde a situaciones relacionadas con la vida
escolar, el desarrollo curricular y la marcha del Establecimiento educacional.

e Habra Consejos Generales de Profesores/as, Ordinarios y Extraordinarios. Los
Consejos Ordinarios se realizaran en las ocasiones que sefale el Reglamento
Interno, mientras que los Consejos Extraordinarios se realizaran por determinacion
del Director o por solicitud fundada de la mayoria de los integrantes que lo componen.

e EI Consejo General de Profesores/as sesionara en forma ordinaria una vez a la
semana.

Articulo 13. Funciones del Consejo General de Profesores/as.

Los Consejos de Profesores/as tendran, entre otras, las siguientes funciones
generales:

e Planificar, evaluar y cooperar en la ejecucion del Plan de Trabajo del
Establecimiento.

e Garantizar la integracion y participacion democratica de todos los componentes de la
Comunidad Escolar.

e Velar la correcta aplicacion de las normas legales y reglamentarias que estén
relacionadas con el quehacer del Establecimiento educacional (Reglamento Interno).

e Analizar los resultados del proceso educativo en los distintos tipos de evaluacion
interna-externa y sugerir acciones pedagoégicas preventivas, correctivas o de
refuerzo.

e Proponer e impulsar medidas tendientes a mejorar el proceso educativo, acentuando
su accion en la formacion de valores personales y sociales.

e Analizar y estudiar iniciativas en beneficio de la Comunidad Escolar y de su entorno.



o Estudiar y proponer medidas formativas para solucionar problemas de adaptacion de
los alumnos al medio escolar.

e Promover el perfeccionamiento profesional del personal docente del Establecimiento.

e Tomar conocimiento de la planificacion que presenta la Direccién del Establecimiento:
proponer adecuaciones, si fuera necesario, asumir la responsabilidad de su
ejecucion.

¢ Analizar problemas individuales o generales de adaptacion o rendimiento y proponer
soluciones pedagogicas, considerando previamente el seguimiento formativo hecho
por el Establecimiento.

o Estudiar la factibilidad de iniciativas que contribuyan al beneficio de la comunidad
escolary local.

e Proponer e impulsar medidas que promuevan el perfeccionamiento personal y
profesional de los docentes.

o Proponer iniciativas tendientes al mejoramiento de la calidad de vida de Ia
Comunidad Educativa y del clima organizacional del Establecimiento.

e Promover adecuaciones al Reglamento Interno congruentes con el Proyecto
Educativo del Establecimiento.

o Proponer e impulsar medidas que promuevan el desarrollo de actividades artistico-
culturales y medio ambientales.

Articulo 14. Consejo Escolar en el Ambito de la Convivencia Escolar.

El Consejo Escolar en el ambito de la convivencia escolar es una instancia de apoyo
a la conduccion general del Establecimiento; su naturaleza y funciones se deducen de la
legislacién vigente, cuya reglamentacion, como cuerpo colegiado, se considera parte
integrante del presente Reglamento.

Dichas sesiones se ejecutaran de acuerdo a la coordinacion del equipo Directivo con
la representante del sostenedor, llevando un Libro de Actas para el registro de sus acuerdos.

Estara integrado por el equipo psicosocial y convivencia escolar del establecimiento,
por un representante del equipo directivo, por un representante de los docentes, por un
representante del equipo no docente, por un representante de los padres y apoderados, por
un representante de los estudiantes y por un representante del sostenedor.

Articulo 15. Funciones del Consejo Escolar en el Ambito de la Convivencia Escolar.

e Al Consejo Escolar le correspondera estimular y canalizar la participacién de la
comunidad educativa, tomando las medidas que permitan fomentar una sana
convivencia escolar, dentro del ambito de su competencia.

e Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia escolar en
el establecimiento.
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o Conocer el proyecto educativo institucional y participar en la actualizacién del mismo.

o Implementacion de actividades extracurriculares del establecimiento, incorporando la
convivencia escolar como contenido central.

e EI consejo escolar potenciara la realizacion de proyectos de innovacion e
investigacion educativa relacionados en el ambito pedagdgico y de convivencia
escolar.

o El consejo escolar divulgara aquellos proyectos que, por su calidad y aplicabilidad,
sean considerados de interés para la comunidad escolar y los pondra a disposicion
de los miembros de la comunidad Escolar.

o El Consejo escolar promovera que se dispongan de materiales y recursos didacticos
que les permitan la potenciacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Articulo 16. Consejos de caracter extraordinario.

Estos consejos se desarrollaran en ocasiones especiales y seran solicitados a la Jefa
de la Unidad Técnico Pedagogica por parte del cuerpo docente del establecimiento. El
motivo de reunidn serd por situaciones urgentes tales como problemas de rendimiento en
donde participaran Jefa de UTP, Profesores/as Jefes y de Asignatura; y también aquellos por
problemas conductuales, para los cuales se convocara a Jefa de UTP, Profesores/as Jefes,
Profesores/as de Asignatura, Inspector General y Equipo Psicosocial y de Convivencia
Escolar del Establecimiento.

Articulo 17. Consejo Técnico Pedagogico.

Corresponde al espacio para el intercambio de experiencias, el trabajo colaborativo y
la reflexién critica sobre el propio quehacer, en donde se constituye el origen de construccion
del saber pedagogico. Esta integrado por todos los profesores/as del establecimiento y se
realizaran las siguientes reuniones destinadas a:

e Orientary retroalimentar todo el proceso de aprendizaje.

¢ Diagnostico y programacion al inicio del afio escolar.

e Analisis de la evaluacion al término de cada periodo lectivo.
e Evaluacion general al finalizar el afo escolar.

¢ Fomentar el auto perfeccionamiento de los docentes.

Articulo 18. Consejo del Equipo de Gestion.

Cautelar la vinculacion y coherencia entre el proyecto educativo institucional y los
instrumentos de gestidén escolar, para asegurar que las acciones y estrategias propuestas
fortalezcan el caracter formativo y preventivo.
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Seran integrantes del Equipo de Gestion las siguientes personas: Director,
representante Ministerio de Educacion, Inspector General, Jefa de UTP, representantes de
Profesores, representante de equipo Programa de Integracién, Equipo Psicosocial y de
Convivencia Escolar.

Las funciones del Equipo de Gestion son:

o Asesorar al director del establecimiento escolar en las dimensiones pedagdgicas,
administrativas, organizacionales y comunitarias, considerando el proyecto educativo
institucional. Acompafar las decisiones asumidas institucionalmente y orientar a los
diferentes actores de la comunidad educativa en la practica de una comunicacion
efectiva, a fin de consolidar el compromiso y la responsabilidad con la calidad
educativa.

Las Responsabilidades que tendra el equipo de gestion son las siguientes:

¢ Reunirse de acuerdo a la coordinacién que realice la representante del Ministerio de
Educacion con el Director. Elaborar el proyecto educativo institucional atendiendo al
diagnéstico institucional y al contexto local y regional. Generar espacios de
participacion y compromiso entre los miembros de la comunidad educativa.

o Definir la mision y visidén institucional, como también objetivos y metas a corto,
mediano y largo plazo. Asentar en un cuaderno de actas foliadas todas las
convocatorias, reuniones, temas tratados y decisiones asumidas por el equipo de
gestion institucional.

e Consensuar estrategias sugeridas para resolver dificultades relacionadas a las
diferentes dimensiones (pedagodgicas-curricular, administrativo-financiero, estructural-
organizacional y comunitario). Velar por el cumplimiento de los acuerdos planteados
por los representantes de la comunidad educativa.

e Evaluary hacer seguimiento al cumplimiento de las metas elaboradas en el PEI.
e Trabajar con redes sociales y de apoyo para el beneficio de la comunidad estudiantil.

¢ Rendir cuentas de la gestion administrativa, pedagogica y financiera a los diferentes
estamentos de la comunidad educativa. Promover la difusion del proyecto educativo
institucional, como asi también de los avances que se producen en el proceso de su
ejecucion. Promover la actualizacién y capacitacion permanente de todo el personal
pedagogico, administrativo y técnico del establecimiento educacional.

Articulo 19. Consejo de Curso.

El Consejo de Curso, como forma de organizacion estudiantil, constituye el organismo
base del Centro de Alumnos. Lo integran todos los alumnos del curso respectivo; se organiza
democraticamente; elige su directiva y participa activamente en los planes de trabajo
preparados por los diversos organismos del Centro de Alumnos.
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Articulo 20. Actos Civicos.

Los actos civicos son esencialmente formativos y tienen como objetivo enriquecer el
desarrollo de la personalidad de los alumnos con incentivos socio-culturales de alto
contenido y significado educativo.

Estimular el amor a la patria, el valor de sus héroes, de sus hombres ilustres, del
paisaje natural y su conservacion y otros aspectos culturales.

En la organizacion y programacion de los actos civicos, la Direccion del
Establecimiento procurara asignar responsabilidades en su desarrollo a todos los integrantes
de la comunidad educativa.

Los actos civicos se realizardn segun lo acuerde el Consejo Docente Directivo y
Técnico en correspondencia con el Calendario Escolar Ministerial.

Articulo 21. Plan de organizacion y funcionamiento de las actividades diarias.

El horario de clases se estructurara de lunes a jueves con una jornada diaria de 08:30
a 15:45 horas y los dias viernes de 08:30 a 13:30 horas. Ademas se dividira en sesiones de
dos horas pedagodgicas, con un maximo de cuatro bloques por jornada, existiendo tres
recreos de distinta duracién diaria. Estos seran espacios de natural esparcimiento de los
estudiantes y del/la profesor/a; con este fin la Unidad de Inspectoria General debera
supervisar las actividades desarrolladas por los alumnos/as en conjunto con equipo de
convivencia escolar del establecimiento.

Articulo 22. Desarrollo de las actividades diarias del Docente.

El/la docente debera iniciar su jornada de clases con la realizacion de las siguientes
actividades administrativas las que deberan ser regularmente supervisadas por el Inspector
General:

e Registro de asistencia en la Planilla de Control de Inspectoria General.
¢ Control de asistencia: justificativos, pases, presentacion personal y aseo de la sala.

e Firma de asistencia a clases y registro de las materias de su asignatura en el Libro de
Clases.

Articulo 23. Desarrollo de las actividades en clases.

Durante el desarrollo de las actividades en sus clases, el docente siempre debera
considerar que:

e Estas tengan un caracter educativo y, que siendo el alumno quien aprende, deben
estar centradas en el quehacer del mismo.
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e Atenderd a sus alumnos en forma puntual y oportuna, hasta el término de su hora de
clases.

e EI tiempo destinado al desarrollo de la clase no debe ser ocupado en otras
actividades ajenas a ella, a excepcion que la Direccion del Establecimiento haya
establecido un cambio de actividades.

e Durante el desarrollo de su clase debera procurar un clima favorable al aprendizaje
de los alumnos, cautelando el orden y la presentacion personal de ellos.

o En caso que el estudiante perjudique el normal desarrollo de la clase, el Profesor de
asignatura debera contactar a personal de Inspectoria para que acompafie al
estudiante en el retiro de la sala realizando la derivacion pertinente.

¢ Iniciadas las actividades, los alumnos solo podran ingresar a la clase con autorizacion
de Inspectoria y a partir de la segunda hora de clases, excepto en situaciones
especiales.

e FEfectuar las evaluaciones diferenciadas de acuerdo a las recomendaciones de los
especialistas del Programa de Integracion Escolar del Establecimiento.

Articulo 24. Disposiciones pararegular larelacion profesor-estudiante.

Las relaciones entre docentes y estudiantes deberan regirse sobre la base de un
proceso educativo integral y arménico, en que ambos son actores imprescindibles e
insustituibles en la accion educativa. Por tanto, es necesario tener presente que:

e Ellla docente es el responsable que guia, asesora, diagnostica, planifica, motiva,
orienta, supervisa y evalua el proceso educativo del estudiante.

o El/la estudiante, sujeto y destinatario de la educacion, debe participar activamente en
su propio proceso educativo aprovechando y respetando la experiencia y guia de su
profesor.

e La comunicacién entre ambos debe ser fluida, participativa, valorativa, creativa y
oportuna.

e EIl profesor/a, en todo momento, debe educar con el ejemplo personal, por cuanto
para el estudiante es el fiel reflejo de sus propios habitos y actitudes.

e Ellla docente y ellla estudiante se deben mutuo respeto, comprensiéon y tolerancia
frente a sus capacidades y limitaciones en una perspectiva en que ambos son
personas perfectibles (Art. 5 Declaracion Universal de derechos Humanos).

Articulo 25. Normas sobre el trabajo escolar, responsabilidad y disciplina de los/as
alumnos/as.

Las normas sobre el trabajo escolar, responsabilidad y disciplina del alumno
contenidas en el presente Reglamento, tienen como finalidad contribuir a un mejor desarrollo
integral de su personalidad, mediante la formacién de habitos de trabajo, actitudes sociales
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positivas y de una participacion consciente y responsable en las diversas actividades de la
vida y del trabajo escolar (Art. 5 Declaracion Universal de derechos Humanos).

Articulo 26. Normas ambientales de la Escuela Alerce Historico.

En Chile, la preocupacion por el tema ambiental no es reciente. Desde el punto de
vista juridico, a principios del siglo pasado ya se dictaron nhormas que, de una u otra forma,
tuvieron por objeto regular aspectos especificos de la actividad humana, en cuanto ésta tiene
incidencia ambiental.

Por tanto y en consecuencia a la ley es que como comunidad educativa buscamos
generar conciencia por la proteccion, preservacion y aprovechamiento de los recursos
naturales, logrando de esta manera el mejoramiento de las condiciones humanas con el
medio ambiente. La comunidad educativa debe velar por mantener un ambiente agradable y
en condiciones Optimas de ventilacion, iluminacion, limpieza y orden que propicien la
formacioén académica y disciplinaria de nuestro estudiantado.

Para ello se establecen las siguientes normas:

1. Realizar la decoracién de aulas, murales, tableros y areas comunes con afiches y
mensajes formativos e informativos.

2. Velar por la conservacion de las zonas verdes tales como el antejardin e invernadero.

3. Estimular el habito de limpieza ambiental mediante la aplicacion de correctivos adecuados
y campaias que publiquen el manejo correcto de las basuras tanto en la institucién como en
la comunidad.

4. Colaborar con el cuidado y limpieza del medio ambiente de la Comunidad Educativa
teniendo en cuenta: Todos los desechos deben ser colocados en sus respectivos lugares de
tal manera que bafnos, patios y pasillos permanezcan limpios.

5. Rayar las paredes y colocar letreros en bafos, paredes y mobiliario, es una falta a las
normas de convivencia. Esta acciéon debe ser reparada pintando el area afectada por el
causante de la misma.

6. Evitar ruidos y sonidos exagerados, que perjudican la buena marcha de las labores
académicas y ambiente comunitario.

7. Evitar el uso indebido del agua.

8. Apagar luces, calefactores y/o ventiladores al salir de las salas y oficinas.
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Articulo 27. Asistencia.

Los alumnos/as deberan asistir regularmente a todas las actividades programadas
por el Establecimiento. La asistencia de los alumnos a otras actividades organizadas o
patrocinadas por la Unidad Educativa, seran informadas a través de la libreta de
comunicaciones y/o circulares.

De acuerdo a la legislacién vigente el alumno debera cumplir, a lo menos, con un
85% de asistencia anual como requisito de promocion.

Articulo 28. Justificacion de las inasistencias.

Las inasistencias deberan ser justificadas por el apoderado inmediatamente en forma
personal junto con el estudiante cuando se reintegre a clases, en caso de enfermedad
debera asistir con el respectivo certificado médico siendo presentado por el Apoderado o el
estudiante.

Articulo 29. Puntualidad.

Todos/as los alumnos/as deberan llegar puntualmente a sus clases, ya sea al inicio
como durante la jornada. Asimismo, deberan hacerlo en todas las actividades programadas
por el Establecimiento en las cuales deban participar. En caso de atrasos al inicio de la
jornada, los alumnos deberan esperar dentro del Establecimiento y podran ingresar a su sala
so6lo al término de la primera hora de clases.

En la jornada de la mafana se permitira el ingreso a la escuela hasta las 08:50hrs
exceptuando aquellos casos que se hayan conversado previamente con el Inspector General
ya sea que habiten fuera del radio urbano de Alerce u otra situacion especial. Después de
este margen de tiempo soélo podra ingresar con justificacion personal del apoderado o
certificado médico. De no contar con una de ellas, el/la apoderado/a debera justificar al dia
siguiente en Inspectoria.

En ningun caso se debera regresar a un/a estudiante al hogar, en su lugar se enviara
a biblioteca mientras espera el cambio de hora de clases, y al término de la jornada se
enviara comunicacion al apoderado para justificar el atraso de su pupilo/a. Después del
tercer atraso se citara al apoderado para justificar de manera personal a su estudiante en
Inspectoria General.

16



NIFORME E LAR

Articulo 30. Uniforme y presentacion personal de los alumnos/as.

El uniforme del/la estudiante de la ESCUELA ALERCE HISTORICO, es un simbolo
que identifica al estudiante de esta institucion frente a la sociedad constituyéndose éste en
un verdadero representante de los principios y valores del establecimiento.

El uniforme de los/as estudiantes, segun lo dispuesto por la Direccién del
Establecimiento en acuerdo con el Centro de Padres, cuyas especies deberan ajustarse a
las siguientes caracteristicas:

1. Eluniforme debera estar aseado y ordenado.

2. Presentarse a las actividades fisico — deportivas, con el buzo del establecimiento y
zapatillas.

3. En ocasiones en que el estudiante no pueda vestir la totalidad del uniforme,
especialmente en el caso de alumnos nuevos, su apoderado/a podra solicitar
autorizacién a Inspectoria General para prescindir de su uso o de una parte de él por
un tiempo prudente, el que sera determinado de acuerdo a los fundamentos que
exponga el apoderado/a.

4. El uniforme de los varones consta de las siguientes prendas: pantaldn gris tradicional,
zapatos negros (lustrados); polera, polar y parka del establecimiento, cuando las
condiciones del tiempo lo requieran.

5. En el caso de las damas, el uniforme correspondera a: falda del establecimiento,
zapatos negros (lustrados), polera, polar y parka del establecimiento, cuando las
condiciones del tiempo lo requieran.

6. Los accesorios como: cintillos y pinches para el cabello, bufandas y guantes, deben
ser de color afin al uniforme.

7. No se permite el uso de jockey o viseras, aros en los varones, aros colgantes en el
caso de las estudiantes, piercing (por seguridad fisica), joyas en general,
mufequeras, maquillaje y todo tipo de elementos que representen a otras
instituciones.

8. Gorro de lana azul, gris o negro, solo para ser usado en los espacios abiertos del
Establecimiento, quedando expresamente prohibido su uso dentro de la Sala de
clases y espacios de trabajo escolar.

Los/as estudiantes deberan usar el uniforme oficial del Establecimiento en todas las
actividades académicas, tanto programaticas como extra programaticas, salvo las
actividades deportivas y artisticas a las cuales el estudiante debera asistir con buzo o
vestimenta acorde con la actividad, segun lo dispuesto en el articulo anterior. Exceptuando
aquellos casos en los que se haya conversado y llegado a acuerdos con el Inspector General
del Establecimiento.
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Articulo 31. Disciplina.

La disciplina es una actitud de vida que orienta el ejercicio y cumplimiento de los

deberes y compromisos de cada persona. Por ende, las disposiciones disciplinarias que se
establecen en este reglamento tendran por finalidad el desarrollo de una disciplina interior y
de una personalidad equilibrada. Ese es el sentido de las siguientes normas basicas que
deberan observar, desarrollar y cumplir los/as estudiantes:

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

Llegar al Establecimiento oportunamente antes del inicio de clases de la jornada que
corresponda.

Asistir puntualmente a todas las clases y mantener una debida presentacion personal.

Asistir a clases con los materiales necesarios, segun lo solicitado por los /as
profesores/as.

Cumplir oportuna y esmeradamente con las tareas y trabajos escolares.
Cuidar los bienes muebles e inmuebles del Establecimiento.
Cumplir con sus obligaciones y compromisos escolares.

Respetar a sus comparfieros/as y a todos/as los/as integrantes de la Comunidad
Educativa, evitando acciones conocidas como: Bullying y Grooming (Art. 2 y Art. 5,
Declaracion Universal de derechos Humanos).

Cuidar y respetar los bienes ajenos. (Art. 17 Declaracién Universal de los Derechos
Humanos).

Ser veraz de palabra y de hecho.

Rendir pruebas, trabajos y deberes escolares de acuerdo a la planificacién escolar.
Acatar las normas impartidas por la comunidad educativa.

Acatar las normas impartidas sobre prevencion de riesgos y seguridad.

No ingerir ni aspirar dentro del Establecimiento sustancias nocivas para la salud, tales
como: cigarrillos, drogas, alcohol u otras.

No portar elementos punzantes, cortantes, contundentes o que se traduzcan en
potencial amenaza.

El uso de objetos de valor, tales como camaras fotograficas o de video, celulares,
notebook u otros similares es de exclusiva responsabilidad del alumno y de su familia
que le autoriz6 para traerlos al establecimiento.

Actuar con respeto y dignidad en la manifestacion de la sexualidad, cuyas
expresiones son algo propio del ambito privado de las personas. (Art. 2-5-7 y 12,
declaracién Universal de Derechos Humanos).

Se prohibe comercializar todo tipo de articulos o productos de cualquier indole en
salas, pasillos, bafios o patios, a excepcion de aquellas ventas autorizadas por la
Direccion.
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18. Los usos de los TICs previamente mencionados no podran ser ocupados para fines
ajenos a las actividades netamente pedagogicas, quedando estrictamente prohibido:
filmar, grabar, sacar fotografias, etc., sin autorizacion del docente o asistente de la
educacion a cargo del curso.

Articulo 32. Libreta de Comunicaciones o Agenda del Estudiante.

El/la estudiante debe portar diariamente la Agenda Escolar Institucional en la que se
consignen todos los datos de su identificacion y la de su apoderado, debidamente
actualizados al inicio del afio escolar correspondiente. El apoderado debera registrar su firma
en ella para efectos de control de Inspectoria General, la cual sera el nexo oficial entre él y el
Establecimiento. Las disposiciones en ella contenidas, que no se opongan al presente
reglamento, tendran plena validez en el &mbito de la Comunidad Educativa. Los alumnos
deberan portar diariamente este instrumento, siendo exigible en toda actividad escolar que el
Establecimiento disponga.

Articulo 33. Salidas fuera de jornada.

Toda salida de un estudiante antes del término de la jornada escolar debera ser
solicitada y efectuada personalmente por el apoderado; se sugiere a los apoderados/as que
toda consulta médica a la cual deban concurrir los estudiantes, la efectien en jornada
alterna. No se aceptaran solicitudes de retiro tales como: llamadas telefénicas vy
comunicacion escrita.

Toda actividad que implique desplazamiento de estudiantes fuera del Establecimiento
debera contar con la autorizacion de la Direccidén y del apoderado (por escrito).

Articulo 34. Asistencia a Actividades Extra-programaticas.

El/la estudiante que ha elegido libremente una actividad extra-programatica debera
asistir regularmente a ella, participando activa y creativamente durante todo el tiempo que
dure dicha actividad. El Profesor/a que dicte la actividad debera dejar registro de ella en la
ficha del/la estudiante.

Articulo 35. Paseos de curso.

Si se trata de paseos de curso, ellla Profesor/a-Jefe/a debera informar por escrito al
Inspector General, con 30 dias de antelacion, solicitando la autorizacién por escrito para su
debida tramitacién. En la referida documentacion debera comunicar:

1. Nombre del/la docente o asistente de la educacion que acompana.

2. NoOmina de estudiantes.
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3. Lugardel paseo.

4. Autorizacién escrita de los/as apoderados/as, con su nombre, firma y numero de
teléfono.

5. Fecha y hora de salida y retorno.
6. ldentificacion de los adultos/as que acompanan.
7. Medio de transporte

En actividades de esta naturaleza el/la Profesor/a-Jefe/a debera acompafiar a su
curso y ajustar los procedimientos de la actividad a la Circular sobre Paseos, que se
constituye en parte integrante de este reglamento.

DERECHOS Y DEBERE

En el marco de la Ley 20.845 de Inclusion Escolar, en su Articulo N° 1 Letra B faculta
los siguientes derechos de los estudiantes: (extracto de Ley de Inclusion 20.845)

Articulo N°1 Ley de Inclusion

Letra b) Por la siguiente: “Diversidad el sistema debe promover la diversidad de procesos y
proyectos educativos institucionales, asi como la diversidad cultural, religiosa y social de las
familias que han elegido un proyecto diverso y determinado”

Letra c) “asimismo, el sistema educativo debera promover el principio de la responsabilidad
de los alumnos, especialmente en relacion con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento
de sus deberes civicos, ciudadanos y sociales”

Letra k) “el sistema propendera eliminar toda forma de discriminacion arbitraria que impidan
el aprendizaje y la participacién de los y las estudiantes”.

Articulo N°3 Ley de Inclusion

Letra j) “Que, entre las exigencias de ingreso, permanencia o participacion de los estudiantes
en toda actividad curricular o extracurricular relacionada con el proyecto educativo, no figuren
cobros ni aportes econémicos obligatorios, directos, indirectos o de terceros, tales como
fundaciones, corporaciones o entidades culturales deportivas, o de cualquier naturaleza. Sin
perjuicio de lo anterior, los padres y apoderados podran acordar y realizar aportes de
caracter voluntario, no regulares, con el objeto de financiar actividades extracurriculares. Los
aportes que al efecto se realicen no constituiran donaciones.".

Letra k) “la exigencia de textos escolares o materiales de estudios determinados, que no
sean proporcionados por el Ministerio de Educacién, no podra condicionar el ingreso o
permanencia del estudiante, por lo que, en caso que éste no pueda adquirirlos, deberan ser
provistos por el establecimiento”

Letra i) “que se establezcan programas especiales de apoyo a aquellos estudiantes que
presenten bajo rendimiento académico que afecte su proceso de aprendizaje, asi como
planes de apoyo a la inclusién con el objeto de fomentar una buena convivencia escolar, sin
perjuicio de lo establecido en la Ley 20.248 SEP. (Plan de Gestion)
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Articulo 36. Derechos de los/as estudiantes.

o Ser respetado como un ser humano con sus particularidades personales, acogiendo
la declaracion universal de los derechos humanos.

¢ A recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral.

e A recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades
educativas especiales.

e Conocer el proyecto educativo institucional, el reglamento interno de convivencia
escolar, el reglamento de evaluacién y promocién escolar y el plan anual de
convivencia escolar.

e A no serdiscriminados/as arbitrariamente.

¢ A no recibir castigos fisicos ni aquellos que impliquen un riesgo para su seguridad e
integridad.

¢ A no recibir medidas disciplinarias que atenten a su dignidad.

e Las estudiantes embarazadas y madres tendran derecho a ser tratadas con dignidad
y respeto por parte de toda la comunidad educativa, teniendo facilidades para finalizar
el afo escolar.

e A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

e Asistir a clases.

e Colaborary cooperar en el mejoramiento de la convivencia escolar.

e A estudiar en un ambiente arménico de sana convivencia, tolerancia y respeto mutuo.

e Recibir una formacién que asegure el pleno desarrollo de su personalidad en
Conformidad con los principios y valores fijados en el PEI.

e Ser escuchado/a por la persona que corresponda a la naturaleza del problema, en
caso de encontrarse en alguna situacién que le impida o altere el normal desarrollo
de su proceso educativo.

e Que su rendimiento académico sea evaluado de acuerdo con el Reglamento de
Evaluacién y Promocion interno del Establecimiento, en el marco de las disposiciones
legales vigentes.

e En el caso de inasistencia del/a estudiante, presentar las evaluaciones y trabajos
realizados al momento de integrarse a clases.

e Participar y representar al establecimiento en las actividades civicas, deportivas y
artisticas culturales de caracter extraescolar, y proyectos educativos de acuerdo a
sus actitudes y condiciones.

o Elegir democraticamente sus representantes estudiantiles a nivel de curso, como
centro general de alumnos, y a su vez ser representado por el presidente en el
consejo escolar.

e Conocer el plan de trabajo y gestion del centro general de estudiantes.
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o Recibir informacién sobre beneficios o becas otorgadas por JUNAEB, MINEDUC,
entre otros.

e Recibir los beneficios que otorga JUNAEB, MINEDUC, entre otros, en consideracion
a su situacion socioecondémica, segun los parametros que establezca cada institucion
otorgante.

e Gozar de los beneficios del seguro escolar referido del articulo tercero de la ley
numero 16.744, reglamentado por el decreto 313.

e Hacer notar sus inquietudes respecto a las normas establecidas al interior del
establecimiento, utilizando canales validos de la unidad educativa: Inspectoria
General, Director/a, Jefe/a de UTP, Profesor/a Jefe/a, Centro de Estudiantes, Centro
de Padres, Madres y Apoderados/as; todo ello abalado en forma escrita.

e A utilizar las dependencias e instrumentos deportivos, biblioteca e implementos
didacticos, sala de computacion, laboratorio cientifico, con el requisito de hacerse
responsable de acuerdo a las normas y horarios establecidos de uso de cada uno de
estos, con la supervision de la persona a cargo.

e Solicitar la exencion de algunas actividades fisicas, cuando presente problemas de
salud, debidamente certificado por un especialista, siendo evaluado en actividades
diferentes donde no arriesgue su integridad fisica.

e Expresarse en todos los planos del desarrollo humano (social, intelectual, artistico
cultural, entre otros).

o Participar de todas las actividades generadas en este espacio educativo.

¢ Recibir atencién de primeros auxilios en el espacio de la escuela y su derivacion al
consultorio de salud mas cercano, junto al formulario para su atencién o siendo
retirado por el apoderado- segun corresponda.

e Solicitar que cualquier participacién o colaboracion positiva u otros aspectos de la
vida escolar, sea transcrita en su hoja de vida.

Articulo 37. Deberes de los estudiantes.

e Respetar a todos los miembros de la comunidad educativa, de acuerdo a la
declaracién universal de los Derechos Humanos, considerandose sus condiciones
étnicas, culturales, sociales, politicas, religiosas y sexuales, entre otras.

e Conocer, cumplir y participar de forma constructiva en el presente Manual de
Convivencia.

e Asumir de manera responsable los compromisos adquiridos al elegir libremente la
ESCUELA ALERCE HISTORICO, como parte de su formacion integral cumpliendo
con los reglamentos y normas de la institucion.

¢ Manifestar una actitud de respeto en los actos civicos y culturales organizados por la
institucion.

¢ Entregar oportunamente a los padres y apoderados, las comunicaciones o informes
que la Escuela les envia.
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Utilizar los distintos espacios educativos que ofrece el establecimiento, como parte de
su formacion integral.

Asistir en forma permanente en caso de pertenecer a algun taller de integracién u otro
similar.

Conocer el PEI, Reglamento Interno y de Convivencia Escolar y el Reglamento de
Evaluacién vigentes del establecimiento.

No discriminar a sus compaferos/as, sin importar el motivo.

Justificar las inasistencias y atrasos con el apoderado personalmente o mediante
comunicacioén escrita.

Durante la jornada de trabajo, ningun estudiante puede hacer abandono del
Establecimiento, salvo que el apoderado concurra personalmente a retirarlo o se
cuente con la autorizacién respectiva del/la directora/a, en cualquier caso, quedara
constancia de tal situacién en el libro de salida respectivo.

Durante los recreos, los estudiantes deben hacer abandono de sus salas. Tanto los
patios como pasillos no pueden ser utilizados para juegos violentos que puedan
causar dano a sus companeros/as.

La ESCUELA ALERCE HISTORICO recomienda que los estudiantes no porten
objetos de valor como joyas, celulares, pendrives, dinero, juguetes, u otros, ya que el
Establecimiento no se responsabilizara por la pérdida de éstos.

Queda estrictamente prohibido que los estudiantes porten elementos corto
punzantes: como cuchillos, corta cartones, cortaplumas u otros que puedan danar su
integridad fisica o la de sus pares.

Fomentar y mantener las buenas relaciones con sus compaieros/as, profesores/as y
personal de servicio, un vocabulario que demuestre respeto hacia las personas y en
general con la Comunidad educativa. Estas actitudes deben cultivarse y demostrarse
no solamente dentro del Establecimiento, sino también fuera de él.

Todo estudiante debe cumplir con sus deberes escolares (tareas, trabajos, estudios,
entre otros).

Es obligacion del estudiante mantener sus cuadernos con las materias al dia y
ordenadas, mantener el cuidado y orden de sus utiles escolares.

Los/as estudiantes deben cumplir con la fecha fijada para las evaluaciones y la
entrega de sus trabajos.

Los/as estudiantes deben presentarse debidamente preparados para rendir sus
pruebas o interrogaciones.

Los/as estudiantes que no asisten a las pruebas programadas deberan rendirlas en la
fecha que le fije el profesor/a de Asignatura correspondiente.

El/la estudiante debera presentarse a clases con sus materiales y textos de estudios
correspondiente al horario.

Llevar consigo siempre su libreta de comunicaciones y/o agenda escolar.

La Escuela no informara notas, fechas de pruebas u otros telefonicamente.
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El apoderado tiene la obligacion de informarse personalmente sobre el Proceso de
Aprendizaje de su hijo/a, a través de las reuniones, libreta de comunicaciones o
entrevistas con el/la profesor/a pertinente.

Es obligacion de los estudiantes ponerse al dia en sus materias y trabajos en caso de
ausencias.

Los/as estudiantes deben ingresar a la Escuela al menos 5 minutos antes del toque
de timbre.

Los/as estudiantes deberan asistir regularmente a clases, exceptuando los casos de
enfermedad, que deben ser acreditados mediante certificacidon médica.

Los/as estudiantes deberan respetar el toque de timbre para concurrir a la formacion
y/o sala de clases y horario de almuerzo.

Los/as estudiantes deben respetarse y respetar a toda la Comunidad Educativa y
colaborar con ellos en la creacién de un clima de convivencia y solidaridad que
favorezca el trabajo escolar.

Los/as estudiantes deben manifestar siempre buenos modales y cortesia tales como:
saludar, solicitar “por favor”, pedir permiso, contestar correctamente, esperar su turno,
pedir el uso de la palabra, entre otras conductas positivas.

Los/as estudiantes deberan mantener una conducta de respeto, tolerancia y de orden
en el comedor del establecimiento.

Los/as estudiantes dentro de la sala de clases deben tener un comportamiento
correcto, evitando el desorden, gritos, sobrenombres, bromas, chistes, palabras
groseras, gestos obscenos y otros.

Los juegos y actividades recreativas no deben ser bruscos, evitando asi dafios a su
integridad fisica, ala de sus companieros y a la propiedad.

Deberan hacer uso correcto de todas las dependencias del Establecimiento.

Considerar como propia la Escuela y, en consecuencia, interesarse y
responsabilizarse por el uso correcto y conservacion de las aulas de clases,
mobiliario, bafios, material didactico, textos escolares e instalaciones del
establecimiento, evitando arrojar basura en los pisos y fomentando que haya perfecto
estado de orden y aseo.

Ellla estudiante que cause algun dafo en la planta fisica, mobiliario, biblioteca,
laboratorio, equipos multimedia, o en los enseres o0 pertenencias de sus
companeros/as, tiene la obligacién de reparar o hacer reparar a la mayor brevedad
posible el dafio causado.

Todo/a estudiante que adultere algun instrumento publico (notas en los libros de
clases, Informes Educacionales, comunicaciones, falsificacion de firma, u otros),
seran sancionados de acuerdo a las medidas disciplinarias que contempla el presente
Reglamento.

Los/as estudiantes, deberan permanecer dentro del establecimiento hasta que finalice
Su jornada escolar.

De la presentacion personal de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 31 del presente
reglamento.
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Articulo 38. Derechos de Estudiantes Trans en Educacion.

Lo establecido en el DFL del Ministerio de Educacién, afio 2009, sobre los
principios y organizacion del sistema educacional chileno; lo determinado en la Ley 20.609,
contra la Discriminacion y el Ord. 768 de la Superintendencia de Educacion, que
establece los siguientes principios y derechos a los/las estudiantes trans en el sistema
educativo:

1.- Principios orientadores para la comunidad educativa respecto a nifias, nifios y estudiantes
trans:

a) Dignidad del ser humano.
b) Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
¢) No discriminacion arbitraria.
d) Buena convivencia escolar.
2.- Derechos que asisten a las nifias, nifos y estudiantes trans:

a) Acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos
de admision transparentes y acordes a la normativa vigente.

b) A permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares,
sin que el ser una persona trans implique discriminaciones arbitrarias que afecten
este derecho.

c) A recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacién y
desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del
proceso que les corresponde vivir.

d) A participar, a expresar su opinién libremente y a ser escuchados en todos los
asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacion con decisiones sobre
aspectos derivados de su identidad de género.

e) A recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

f) A no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por las
comunidades educativas en ningun nivel y ambito de la trayectoria educativa.

g) A que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser sujeto
de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningun miembro de la comunidad
educativa.

h) A estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en
todos los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena
convivencia.

i) A expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

Es obligacién del sostenedor y directivos tomar las medidas administrativas, sociales
y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos de las nifias, nifios y
estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio, tales como prejuicios, abuso fisico o
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mental, trato negligente, vulneracion de su intimidad y privacidad y/o malos tratos, velando
por el resguardo de su integridad psicolégica y fisica, y dirigir todas las acciones necesarias
que permitan su erradicacion en el ambito educativo.

Articulo 39. Derecho de las estudiantes embarazadas y/o madres adolescentes.

o Estos Derechos estaran sujetos a las siguientes caracteristicas sustentadas en: ley
N°20.370 General de Educacién 2009 (articulos n°11°,15° y 16°, 46°); decreto
supremo de educacion n°® 79 de 200; Ley n°20.418 de 2010 de Salud; Convencion
Internacional sobre los derechos del nifio (menores de 18 afios) de 1989.

o A ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el establecimiento
educacional.

o Tendra derecho a utilizar el seguro escolar para estudiantes embarazadas.

e Participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como en la
licenciatura o en actividades extra programaticas.

o Ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido, pero
debidamente justificadas de acuerdo a la ley y tener notas adecuadas a lo establecido
en el reglamento de evaluacion.

e Adaptar su uniforme escolar a su condicion de embarazo.

¢ Tendra derecho a amamantarlo, para eso podra salir del establecimiento educacional
en sus recreos o en los horarios que amerite, que correspondera como maximo a una
hora de su jornada de clases.

Articulo 40. Deberes de las estudiantes embarazadas y/o madres adolescentes.

e Asistir a los controles de embarazo, post-parto y control sano del nifio o la nifia en el
centro de salud familiar o consultorio correspondiente.

e Justificar sus controles de embarazo y control de nino sano con el carnet de control
de salud o certificado de médico tratante y/o matrona.

e Justificar sus inasistencias a clases por problemas de salud con certificado médico y
mantener informado a su profesor o profesora jefe.

e Asistir a clases de educacion fisica, debiendo ser evaluada, asi como eximida en
caso de ser necesario.

e Debe apelar a la Secretaria Regional Ministerial si no esta conforme con lo resuelto
por el Director del Establecimiento Educacional.

e Realizara todos sus esfuerzos para terminar su ano escolar, como asistir a clases y
cumplir con el calendario de evaluaciones y recalendarizacion de pruebas y trabajos
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Articulo 41. Derechos de los/as Docentes.

e El/la docente vinculada laboralmente a la ESCUELA ALERCE HISTORICO, ademas
de los derechos fundamentales otorgados por la constitucion politica, por la ley
19.070 y demas legislaciones vigentes, tendra derecho a:

o Conocer y participar en la elaboracién del proyecto educativo institucional, Plan de
mejoramiento institucional, reglamento interno, manual de convivencia escolar,
reglamentos de evaluacién interno, consejo escolar, plan del centro de estudiantes y
de padres y apoderados y los acuerdos y actualizacién de los diversos consejos de la
comunidad educativa.

e Trabajaren un ambiente armonico y tolerante.

o No sufrir tratos vejatorios o degradantes de algun miembro de la comunidad
educativa.

¢ Proponer iniciativas para el progreso del Establecimiento.
¢ Recibir colaboracion por parte de toda la Comunidad Educativa en su tarea.
o Alrespeto y consideracién de su persona y a la funcién que desempenan.

e A que su actividad se desarrolle en condiciones de normalidad, en un clima de orden,
disciplina y respeto de sus derechos, especialmente su derecho a la integridad fisica
y moral.

¢ A tener autonomia para tomar las decisiones necesarias para mantener un adecuado
clima de convivencia durante las clases, asi como durante las actividades
complementarias y extraescolares.

e A que se valoren su competencia profesional y su actividad docente y a que se
respeten sus indicaciones en materia académica y de disciplina, en el marco de
respeto a las normas del establecimiento educacional y derechos del resto de los
miembros de la comunidad educativa.

e A recibir la colaboracion necesaria por parte de la comunidad educativa para el
mantenimiento de un clima adecuado de convivencia escolar.

e A ser oidos/as por los diferentes miembros de la comunidad educativa, por los/as
representantes del establecimiento y por los representantes del sostenedor en
materia de convivencia escolar y a expresar su opinidon acerca del clima de
convivencia en el establecimiento, asi como realizar propuestas para mejorarlo,
segun el procedimiento establecido al efecto.

e A participar en la elaboracién de las normas de convivencia del establecimiento
educacional, directamente o a través de sus representantes en el consejo escolar,
segun el procedimiento establecido al efecto.

Articulo 42. Deberes de los Docentes.

e Tendra el deber de conocer y participar en la elaboracion del proyecto educativo
institucional, Plan de mejoramiento institucional, reglamento interno, manual de
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convivencia escolar, reglamentos de evaluacion interno, consejo escolar, plan del
centro de estudiantes y de padres y apoderados y los acuerdos y actualizacién de los
diversos consejos de la comunidad educativa, segun los requerimientos de la propia
institucion.

Ejercer la funcion docente en forma idonea y responsable.
Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.
Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

No ignorar, minimizar o naturalizar situaciones que pueden desencadenar conflictos
entre los estudiantes o entre los adultos.

Desarrollar y fomentar el didlogo reflexivo promoviendo relaciones democraticas con
todos los integrantes de la comunidad educativa.

Tomar conciencia de que los adultos son agentes modeladores en la conducta de los
nifos, ninas y jévenes.

Propiciar aprendizajes colaborativos para intercambios de experiencias con sus
pares.

Favorecer la expresion de emociones para promover el desarrollo, reconocimiento y
autocontrol de las mismas.

Investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares correspondientes a cada
nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de
estudio.

Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempenan como los
derechos de los estudiantes, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria
con los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

Ayudar a través de su asignatura al crecimiento personal de sus estudiantes por
medio de sus conocimientos especificos, asi como del ejemplo personal diario de
maestro hacia su aprendiz.

Planificar, coordinar, organizar y ejecutar el trabajo docente en el nivel o niveles que
corresponda.

Hacer cumplir en los estudiantes las normas de conducta, disciplina y convivencia
escolar durante el desarrollo de la clase y fuera de ella.

Cumplir con las responsabilidades administrativas tales como: firma en el libro de
clases y de asistencia, registro de materias y contenidos, colocacion de notas en los
plazos estipulados, entrega de guias de trabajo en caso de ausencia y/o permisos
administrativos.

Informar oportunamente al/la profesor/a jefe sobre situaciones irregulares que ocurran
con estudiantes de su curso.

Realizar un trabajo coordinado con los profesores/as pares en los distintos niveles
que les corresponda trabajar y desarrollar.

Los docentes que realizan trabajos de talleres JEC, deberan cumplir a cabalidad
todos los contenidos preestablecidos de acuerdo a sus compromisos, metas y
tiempos establecidos.
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Los/as docentes son autonomos en su desarrollo profesional, pero deben atenerse al
sistema de trabajo que la ESCUELA ALERCE HISTORICO ha establecido.

Articulo 43. Derechos del Personal No Docente.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo velando por su integridad fisica
y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato
respetuoso de parte de los demas integrantes de la Comunidad educativa.

A participar de las instancias dictadas por el establecimiento, y a proponer las
iniciativas que sean utiles para su progreso, en los términos previstos por la
normativa interna.

Articulo 44. Deberes del Personal No Docente.

Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.
Respetar las normas del establecimiento en que se desempefan.
Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la Comunidad Educativa.

Apoyar la labor de la Inspectoria general, en materias relacionadas con atencién a
los/as docentes, a estudiantes y a los/as apoderados/as.

Supervisar el comportamiento y presentacion personal de los/as estudiantes en salas
de clases, patios, pasillos, lugares de recreacidén, gimnasios, orientandoles de
acuerdo a las normas existentes en el establecimiento.

Mantener actualizado el registro de asistencia y el registro de salida de estudiantes.
Supervisar el aseo y cuidado de las dependencias a su cargo.

Controlar e informar atrasos, inasistencias, justificativos y certificados médicos
presentados por los estudiantes.

Organizar y mantener al dia los instrumentos y documentos que se le confien.
Colaborar con asistencia basica de enfermeria.

Cumplir con otras funciones inherentes al cargo que le asigne el Director o Inspector
General del establecimiento escolar.

Articulo 45. Los Equipos Directivos de los Establecimientos Educacionales tienen
como deberes:

Conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad de éstos.
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e Desarrollarse profesionalmente.

o Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de
sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que
conducen. Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos
equipos de los establecimientos subvencionados o que reciben aportes del Estado
deberan realizar supervision pedagogica en el aula.

o Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de
las funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun corresponda.

o Cumpliry respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

Articulo 46. Los Sostenedores de Establecimientos Educacionales tendran derecho a:

o Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacién de la comunidad
educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice la ley.

o Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando
corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

Articulo 47. Deberes de los sostenedores.

e Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan.

e Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

¢ Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes y cuando
reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del
estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia. Ademas, estan
obligados a entregar a los padres, madres y apoderados la informacién que
determine la ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento
de calidad en conformidad a la ley.

Articulo 48. Derechos de las Madres, Padres y Apoderados.

e A que sus hijos/as reciban una educacion y formacion sustentada en los valores
éticos y morales insertos en el Proyecto Educativo Institucional.

e Organizarse y participar como Agrupacion de Apoderados.
e Acceder a las instalaciones de la Escuela previo acuerdo con la Direccion.

e Contar en sus organizaciones con la asesoria de un Directivo para una mejor
coordinacioén con la escuela.

e Conocer clara y oportunamente el Manual de Convivencia Escolar.
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o Ser atendido en los horarios establecidos por el profesor jefe y/o de asignatura de su
pupilo/a.

e Recibir oportunamente toda informacion referida a cambios de horarios, citaciones a
reuniones, etc., y respecto de cualquier situacion técnico-pedagdgica y administrativa
relacionada con su pupilo (a).

e Ser informado oportunamente acerca de cualquier situacion que afecte a su pupilo/a
en relacion a:

a) Conducta en la escuela y fuera de ella.

b) Puntualidad al inicio de la jornada, cambio de hora y después de recreo.
¢) Inasistencias.

d) Presentacion personal.

e) Rendimiento y logro escolar.

f) Responsabilidad en el cumplimiento de deberes escolares.

g) Disposiciones administrativas.

e Serrecibido/a y escuchado/a en sus inquietudes y consultas por el personal Directivo,
Docente y Administrativo en los horarios establecidos para tales efectos, solicitando
la entrevista con 24 horas de antelacion.

e Reclamar la devolucion de todo objeto requisado a su pupilo/a (aquellos que el
reglamento prohibe traer a la escuela) por la Direccién, en un plazo maximo de 30
dias.

e Participar en plenitud de derechos en las reuniones del Sub-centro de Padres y
Apoderados del curso de su pupilo/a y recibir en él las informaciones oficiales
emanadas de la Direccion a través de cada Profesor/a Jefe.

Articulo 49. Deberes de los Padres, Madres y Apoderados.

e Educar a sus hijos/as e informarse sobre el Proyecto Educativo y normas de
funcionamiento del Establecimiento.

e Apoyar diariamente el Proceso Educativo de su hijo/a.
e  Cumplir con los compromisos asumidos con el Establecimiento Educacional.
o Respetary cumplir con la Normativa Interna del Proyecto Educativo Institucional.

e Mantener siempre un trato respetuoso con todos los integrantes de la Comunidad
Educativa.

e Asistir a todas las reuniones y entrevistas que sean citados por el Establecimiento.

e En caso necesario entregar el apoyo especifico que el estudiante requiera o
tratamiento con algun Especialista.

e Revisardiariamente la libreta de comunicaciones y firmarla cuando corresponda.
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Revisar tareas y velar por el cumplimiento de ellas.

Solicitar horario de entrevista con el profesor/a jefe o profesor/a de asignatura.
Participar en todas las actividades programadas por el Establecimiento.
Acatar sugerencias e indicaciones por parte del Establecimiento.

Mantener una Actitud de dialogo en pro de una mejor y mas efectiva participacion y
colaboracién en el proceso educativo del estudiante.

Conocer y comprometerse a respetar reglamentos y disposiciones (contenidos en el
Manual de Convivencia) adoptados por la Escuela.

Exigir a su pupilo/a el cumplimiento de las normas del Establecimiento.

Matricular personalmente a su pupilo completando ficha y comunicar de inmediato
nombre del apoderado/a titular y del suplente.

Comunicar oportunamente y por escrito cualquier cambio de domicilio y/o teléfono
durante el ano.

Justificar personalmente en Inspectoria toda inasistencia de su pupilo/a, teniendo
como plazo maximo hasta la hora de inicio de la jornada siguiente a la inasistencia.

Responsabilizarse de las inasistencias de su pupilo, colocandose al dia en los
contenidos tratados por el profesor/a durante la ausencia a clases.

Respetar el conducto regular ante problemas disciplinarios y /0 de rendimiento
escolar a Profesor/a de asignatura, Profesor/a jefe, Inspector General, Equipo de
Convivencia Escolar y Director.

Asistir con puntualidad y regularidad a las reuniones en que ha sido citado por:
Direcciéon, U.T.P, Inspectoria General, Equipo de Convivencia Escolar, Profesor Jefe
y/o Profesor de Asignatura.

Tomar conocimiento y respetar estrictamente los horarios de atencidon de
apoderados/as dados a conocer oportunamente por las diferentes instancias
directivas, docentes y profesionales.

Conocer y respetar los criterios administrativos y metodoldgicos aplicados en los
reglamentos evaluativos dispuestos por la Escuela en los procesos de Ensefianza —
Aprendizaje.

Respetar su propia decision en la optatividad de la asignatura de Religion, evitando
los retiros durante el proceso del afio lectivo.

Preocuparse que el estudiante desarrolle diariamente sus deberes escolares: tareas,
repaso y profundizacion de las materias.

Cerciorarse de que el estudiante se presente con sus materiales y utiles necesarios
para el desarrollo de cada asignatura.

Informarse peridédicamente del Rendimiento Académico de su pupilo/a.
Aceptar el Reglamento de Evaluacion con respecto a Rendimiento Escolar.

Retirar del Establecimiento personalmente a su pupilo/a cuando sea estrictamente
necesario y firmar el Registro de Salidas del estudiante en Inspectoria.
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e Cualquier retiro fuera de horario debe ser realizado personalmente por el
apoderado/a y teniendo siempre presente que las inasistencias reiteradas perjudican
los procesos de aprendizaje y cuando los porcentajes de asistencia son inferiores al
85% el estudiante repetira de curso.

e Respetar los horarios de salida de los estudiantes, retirandolos puntualmente.

o No permitir que el estudiante traiga al establecimiento objetos de valor(celulares,
reproductores de sonido, radios, camaras de video, camaras fotograficas, juegos
electronicos, dinero que exceda lo requerido para uso personal), el establecimiento
no se hara responsable ante una eventual pérdida.

o Retirar los objetos retenidos (aquellos que el reglamento prohibe traer al
Establecimiento) por el/la Docente o Inspector General.

e Firmar oportunamente las comunicaciones que se le envien.
o Preocuparse y velar por la correcta presentacion de su pupilo/a.

e No interrumpir el normal desarrollo de las clases. Los/as apoderados/as solo
accederan al area Administrativa del Establecimiento.

¢ No ingresar a las salas de clases durante la Jornada Escolar.

e Evitar conversar con el Profesor/a en horarios no establecidos, (Salida y Entrada de
clases) formalizando la peticidn de entrevista a través de la Libreta Escolar.

e Los Certificados Médicos deberan ser entregados en Inspectoria.

e Solicitar atencién administrativa sélo en los siguientes horarios: 8.00 a 16.00 hrs.
respetando la hora de colacion.

e Devolver o cancelar en su valor actual las especies o bienes danados o
desaparecidos, como consecuencia de la actuacién incorrecta de sus pupilos/as,
como asimismo los gastos por dafos a las personas y a sus bienes.

Articulo 50. Apoderados Responsables.

Si el responsable de algun acto que atente contra la integridad fisica y/o psicologica
de cualquier miembro de la comunidad educativa fuese el padre, madre o apoderado de un
estudiante, en casos graves se podran disponer medidas como la citacion al establecimiento,
la obligacion de designar un nuevo apoderado o la prohibicién de ingreso al establecimiento.

En el marco de la Ley 20.845 de Ley de Inclusion Escolar, el articulo N°3 letra m,
sefiala que “que el reglamento interno [..]Ja que hace referencia la letra d) de este articulo
reconozca expresamente el derecho de asociacion, tanto de los y las estudiantes, padres y
apoderados, como también del personal docente y asistente de la educacién, de
conformidad a lo establecido en la Constitucién y la ley. En ningun caso el sostenedor podra
obstaculizar ni afectar el ejercicio de este derecho, sin perjuicio de las normas sobre
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derechos y deberes de la comunidad escolar que se establecen en el decreto con fuerza de
ley N22, de 2009, del Ministerio de Educacion.".

Articulo 51. Centro de Estudiantes.

El Centro de Estudiantes es la organizacién formada por los/as estudiantes de
Educacion Basica. Su finalidad es servir a sus miembros en funcion de los propésitos de la
ESCUELA ALERCE HISTORICO y dentro de las normas de organizacion escolar, como
medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio, criterio y la voluntad de
accion, de formarlos para la vida democratica y de prepararlos para participar en los cambios
culturales y sociales (524, Art. 12 Reglamento General de Centros de Alumnos de la
Educacion Media, Art. 18-19 y 20 de la Declaracion Universal de los derechos Humanos).

Articulo 52. Funciones del Centro de Estudiantes.

e Promover la creacidon e incremento de oportunidades para que los estudiantes
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y
aspiraciones.

o Promover en el estudiantado la mayor dedicacion a su trabajo escolar, procurando
que se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha
relacion humana entre sus integrantes, basada en el respeto mutuo.

e Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucion de las finalidades
establecidas en el Decreto 524, que plantea que los y las estudiantes del segundo
ciclo basico son actualmente parte del centro de estudiantes, esto quiere decir que
podran constituirse Centro de Estudiantes en las Escuelas basicas e incluir a su
presidente o presidenta como miembro del consejo escolar.

o Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante las
autoridades u organismos que corresponda.

e Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones
deseables para su pleno desarrollo.

e Promover el ejercicio de los derechos humanos universales a través de sus
organizaciones, programas de trabajo y relaciones interpersonales.

e Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el
Centro de Alumnos se relacione de acuerdo con su Reglamento. (Decreto 524,
Reglamento General de Centros de Alumnos de la Educacion Media, Art. 18-19 y 20
de la Declaraciéon Universal de los derechos Humanos).

¢ Participar de capacitaciones segun lo soliciten o lo demanden entidades ligadas a la
educacion.
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Articulo 53. Centro General de Padres, Madresy Apoderados.

El Centro General de Padres y Apoderados es el organismo que comparte y colabora
en los propédsitos educativos y sociales del establecimiento.

El Centro de Padres orienta su accion con plena observancia de las atribuciones
técnico - pedagdgicas que competen exclusivamente a la Unidad Técnico Pedagogica del
establecimiento; promueve la solidaridad, la cohesion grupal entre sus miembros; apoya
organizadamente las labores educativas del Establecimiento y estimula el desarrollo y
progreso del conjunto de la comunidad escolar (Decreto 565 del 06/06/90).

Ademas, tendra el deber de conocer y participar en el consejo escolar, plan del centro
de estudiantes y de padres y apoderados y los acuerdos y actualizacion de los diversos
consejos de la comunidad educativa, segun los requerimientos de la propia institucion.

Articulo 54. Funciones del Centro General de Padres y Apoderados.

o Las que se establecen en el Reglamento General de Padres, Madres y Apoderados
para los Establecimientos educacionales (Decreto 565 del 06/06/90).

o Promover el cumplimiento de las responsabilidades educativas de cada familia en
relacién a la crianza y formacién de los hijos/as.

e Integrara los padres y canalizar sus aptitudes e intereses.
¢ Fomentar los vinculos entre la familia y la escuela.

e Proyectar acciones hacia la comunidad local, creando alianzas que contribuyan con el
bienestar de los nifios/as.

e Proponery proyectar acciones para el desarrollo integral de los nifios/as.

e Sostener un dialogo con las autoridades educativas.

e Elaborar su plan anual de accion y darlo a conocer a la comunidad educativa.

e Debe serun colaborador directo para todas las acciones de la comunidad educativa.
o Elaborary gestionar proyectos en beneficio de la comunidad educativa.

e Entregar estado semestral de cuentas a la direccién del establecimiento y a los sub-
centros.

¢ Participar de capacitaciones emanadas de entidades ligadas a la educacion.

ORGANISMOS Y SUS FUNCIONES

Articulo 55. Funcién Directiva.
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Es aquella de caracter profesional de nivel superior que se ocupa de lo atingente a la
direccion, administracion, supervision y coordinacion de la educacion y que conlleva tuicion y
responsabilidad adicionales directas sobre el personal docente, asistentes de la educacion,
padres, madres y apoderados y los estudiantes.

Articulo 56. Direccion.

El Directores un Profesional de nivel superior que se ocupa de la direccion,
administracion, supervision y coordinaciéon de la educacion de la unidad educativa. Su
funcién principal es liderar y dirigir el Proyecto Educativo Institucional. Se sugiere que tenga
las siguientes competencias:

a. Compromiso ético-social.

b. Orientacioén a la calidad.

c. Auto-aprendizaje y desarrollo profesional.
d. Liderazgo.

e. Responsabilidad

f. Negociar y resolver conflictos.

g. Trabajo en Equipo.

h. Adaptacion al cambio.

Articulo 57. Funciones especificas del Director.

o Desempenfar su cargo y cumplir las funciones inherentes en concordancia con la Ley
N2 19.070, Estatuto de los Profesionales de la Educacién, y la politica educacional del
MINEDUC y D.A.E.M.

o Definirel P.E.ly la Planificacion Estratégica del establecimiento.
e Difundir el P.E.l y asegurar la participacién de la comunidad.
e Gestionar el clima organizacional, el trabajo en equipo y la convivencia.

e Informar oportunamente a los apoderados acerca del funcionamiento del
Establecimiento.

¢ Tomar decisiones sobre inversiones en el Establecimiento, con previa aprobacién de
su equipo directivo.

¢ Administrar los recursos fisicos y financieros del Establecimiento; con previa
aprobacion de su equipo directivo.

e Gestionar el personal.

e Coordinary promover el desarrollo profesional del cuerpo docente.
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e Dar cuenta publica de su gestion.
o Monitoreary evaluar las metas y objetivos del Establecimiento.

e Supervisar que la informacion que se requiere en el SIGE, sea entregada dentro de
los plazos establecidos.

e Asignar, orientar y controlar las funciones y tareas del personal a su cargo.

¢ Organizar y controlar la adecuada utilizacion de los recursos asignados o propios del
Establecimiento. Cumplir y hacer cumplir, cuando corresponda, las instrucciones
emanadas de los distintos niveles del sistema educacional.

¢ Informar oportunamente a la autoridad correspondiente de las necesidades surgidas
en el Establecimiento.

o Representar oficialmente al Establecimiento en actos, ceremonias y reuniones, segun
corresponda; en caso de no poder asistir delegar esta responsabilidad a otro miembro
del Equipo Directivo.

e Participar activamente del Consejo Escolar y supervisar el fiel cumplimiento del
Reglamento Interno y del Manual de Convivencia Escolar.

Articulo 58. Funciones docentes técnico — pedagogicas.

Son aquellas de caracter profesional de nivel superior que, sobre la base de una
formacion y experiencia docente especifica para cada funcion, se ocupan de campos de
apoyo o complemento de la docencia. Se sugiere que tenga las siguientes competencias:

a. Compromiso ético-social.

b. Orientacién a la calidad.

c. Auto-aprendizaje y desarrollo profesional.
d. Liderazgo.

e. Responsabilidad.

f. Negociar y resolver conflictos.

g. Asertividad.

h. Iniciativa e innovacion.

i. Trabajo en equipo.

j. Habilidad en orden y planificacion.

Articulo 59. Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica.

La Jefa de la Unidad Técnico - Pedagdgico, es una Profesional de la Educacion que se
responsabiliza de asesorar al Director y de la programacion, planificacion, organizacion,
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supervision, seguimiento y evaluacion del desarrollo de las actividades curriculares. Ademas,
es una docente conocedora, comprometida y que en su trabajo diario considera los
dominios, criterios y descriptores del Marco para la Buena Ensefianza. Sus funciones son:

a)
b)

c)
d)

e)
f)
g)
h)
i)
)

k)

P)
q)

t)

u)
v)

Integrar el Equipo de Gestidn Escolar.

Dirigir las reuniones de UTP coordinando y supervisando el trabajo de sus
integrantes.

Asistir a reuniones citadas por organismos externos a la institucién si son pertinentes.
Programar, organizar, supervisar y evaluar el desarrollo de las diferentes actividades
curriculares del establecimiento.

Asesorar a la Direccion de la Escuela, junto a los otros miembros del Equipo de
Gestidn Escolar, en la elaboracién del Plan Anual de Trabajo.

Colaborar en la Planificacion escolar: distribucion de cursos, docentes, estudiantes.
Asesorar y/o confeccionar los horarios de clases.

Supervisar la revision de los libros de clases, formulando observaciones a los
docentes afectados.

Verificar la correcta confeccion de documentos oficiales: certificados de estudios,
actas de evaluacion, concentracion de notas, etc.

Confeccionar y proponer a la Direccion y al Equipo de Gestion Escolar, calendarios
de actividades pedagogicas mensuales, semestrales y de fin de afio.

Propiciar el mejoramiento del rendimiento escolar de los estudiantes, procurando
optimizar la obtencion de logros, disenando y promoviendo métodos, técnicas y
estrategias de ensefianza que favorezcan el aprendizaje efectivo de los estudiantes,
en un ambiente de sana convivencia.

Favorecer la integracién entre los diversos sectores y subsectores de aprendizaje,
con el propdsito de promover el trabajo en equipo entre los docentes de aula.

Orientar a los docentes hacia la correcta interpretaciéon y aplicacion de las
disposiciones legales y reglamentos vigentes sobre evaluacién y promocién escolar.
Asesorar y supervisar, en forma directa, efectiva y oportuna a los docentes en la
organizacioén y desarrollo de las actividades de evaluacién y en la correcta aplicacion
de planes y programas de estudio.

Contribuir al perfeccionamiento del personal docente en materias de evaluacion y
curriculo.

Dirigir los consejos de Profesores concernientes a materias técnico-pedagogicas.
Promover y coordinar la realizacion de reuniones, talleres de trabajo y otras
actividades para enfrentar los problemas pedagdgicos, en funcidbn de una mayor
calidad educativa.

Planificar, supervisar y evaluar los planes y programas especiales o nuevos, acorde a
las necesidades y normas vigentes.

Actualizarse permanentemente de los cambios que va experimentando la educacion
e informar oportunamente a la comunidad educativa.

Disefiar en conjunto con los profesores los criterios a considerar en las salidas
pedagogicas o viajes de estudio.

Mantener bateria de guias y ejercicios de los distintos sub-sectores de aprendizaje.
Autoevaluar su gestion en forma permanente.

Articulo 60. Funcién Docente.

La funcion Docente es aquella de caracter profesional de nivel superior que lleva a

cabo directamente los procesos sistematicos de ensefianza y educacion, lo que incluye el
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diagnéstico, planificacion, ejecucién y evaluacibn de los mismos procesos y de las
actividades educativas generales y complementarias que tienen lugar en las unidades
educacionales de nivel pre-basico y basico.

Articulo 61. Funciones especificas del docente.

o Desempenfiar su cargo y educar a sus alumnos en concordancia con los principios y
politicas educacionales.

o Desarrollar las actividades pedagédgicas de colaboracion que le hayan asignado las
autoridades superiores del Establecimiento.

o Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos y las actividades educativas
generales y complementarias.

o Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de indole técnico - pedagdgico impartidas
porel MINEDUC.

¢ Mantener vigente los documentos relacionados con las funciones que desempena y
entregar en forma precisa y oportuna la informacion que la Direccion y/o las Unidades
le soliciten.

e Asistir a los actos educativos, culturales y civicos que corresponden a sus funciones.
e  Cumplir con la carga horaria asumida por contrato.
e Atender a sus alumnos en forma puntual y oportuna.

e Observar preocupacion por la presentacion personal de los/as estudiantes y del aseo
general en la sala de clases.

e Pasar asistencia en la segunda hora de clases.
e Atender a las Directivas del Centros de Padres cuando estos lo soliciten.

o Hacer cumplir el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar, dentro y fuera
de la sala de clases.

Articulo 62. Sugerencias de competencias deldocente.

Se sugiere a los/as Docentes que tengan las siguientes competencias.
e Compromiso ético-social.
¢ Orientacion a la calidad.
e Auto-aprendizaje y desarrollo profesional.
e Liderazgo.

e Empatia.
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o Autocritico.

e Trabajo en equipo.

o Responsabilidad.

e Negociary resolver conflictos.
e Asertividad.

¢ Iniciativa e innovacion.

e Sensibilidad social.

Articulo 63. Inspectoria General.

La Inspectoria General, es el organismo encargado de velar que las actividades del
Establecimiento se desarrollen en un ambiente pacifico de disciplina, bienestar y sana
convivencia.

El Inspector General es el responsable inmediato de organizar, coordinar y supervisar
el trabajo armonico y eficiente al interior del Establecimiento. Debe colaborar directa y
permanentemente con el Director del Establecimiento, asumiendo un rol activo en el ejercicio
de la funcion supervisora. Es el responsable directo del logro de los objetivos propuestos por
el Establecimiento en el contexto determinado por las politicas educacionales, las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes. También debe colaborar en la evaluacién
del desempefio profesional de los docentes.

Su quehacer fundamental esta orientado a que el desarrollo de las actividades
programadas por docentes, estudiantes, padres, apoderados y asistentes de la educacién se
desarrollen en un marco de disciplina, bienestar y sana convivencia.

Articulo 64. Funciones del Inspector General.

e Controlar los horarios de los diferentes estamentos que le competen: estudiantes,
docentes, para docentes y auxiliares.

e Supervisar la debida actualizacion diaria del libro de clases, las fichas conductuales,
las fichas de matricula de los estudiantes y otros documentos de su competencia.

e Autorizar el ingreso y la salida de estudiantes del Establecimiento.

e Supervisar permanentemente el estado de conservacién de la infraestructura del
Establecimiento.

¢ Informar de las horas de clases no hechas.

e Revisar y verificar la correcta confeccion de: Actas de Notas, Certificados de
Estudios, Fichas de Matriculas y otros documentos de su competencia.

e Supervisar el cumplimiento por parte de losestudiantes del Reglamento Interno y
Manual de Convivencia.
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o Controlar la formacion y disciplina de los estudiantes en los actos civicos realizados
en el Establecimiento, como también la participacion de ellos fuera del
Establecimiento.

o Participar en licenciaturas, aniversarios y actos oficiales.

o Tramitar, de acuerdo a la reglamentacién vigente, paseos y giras de estudios de los
Cursos.

e Preocupacion por la prevencion y seguridad escolar.

o Controlar pédlizas de accidentes; investigar sus causas y adoptar las medidas
reglamentarias correspondientes.

e Controlar la buena presentacion personal, tanto del estudiantado como del personal a
su cargo.

e Preocupacion por las buenas relaciones del personal a su cargo y de la comunidad
que lo circunda.

e Atender a los padres, madres y apoderados por problemas conductuales de los
alumnos/as y también por situaciones especiales producidas en los cursos.
(rendimiento, disciplina).

e Evaluar al personal a su cargo.

e Tramitar y/o derivar solicitudes de profesores y personal a su cargo.

e Participar en cursos de perfeccionamiento.

e Asumir las funciones que le delegue o asigne el Director del Establecimiento.

e Ingresar y mantener actualizada la informacion que se requiere en el SIGE.

Articulo 65. Funciones Equipo de Convivencia Escolar.

o Elaborar y ejecutar el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar identificando las
necesidades de la comunidad educativa con el fin de promover la sana convivencia y
prevenir manifestaciones de violencia en el establecimiento.

o Elaborar, actualizar y difundir los protocolos obligatorios, el Reglamento Interno -
Manual de Convivencia, incorporando tematicas formativas, entre otras.

e Acoger y contener en situaciones de necesidad a estudiantes o miembros de la
comunidad escolar. Reuniendo los antecedentes y levantando informes sobre
situaciones conflictivas.

o Coordinar externa e internamente con los actores de la comunidad educativa la
atencion a situaciones que surgen en el sistema escolar articulandose con las redes
asistenciales.

o Recopilar, sistematizar y elaborar informe, con antecedentes, para los casos de
Convivencia Escolar que sean requeridos al Director por instancias superiores.
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Articulo 66. Encargado Convivencia Escolar.

Es el responsable del clima escolar en cuanto comunidad de aprendizaje para todos/as
los/as estudiantes, y representante del Equipo de Convivencia Escolar para los distintos
actores y estamentos de la institucion escolar. Fomenta la formacién transversal en diversas
areas del desarrollo de las personas, sus deberes y sus derechos; entre otras, formacion y
participacion ciudadana, sexualidad-afectividad-género, gestién de la normativa, protocolos y
politica escolar para la sana convivencia, comunicacién con padres, apoderados y redes de
apoyo comunitarias, capacitacion para la constructiva administracion de conflictos y clima
escolar que favorezca la calidad en el aprendizaje estudiantil.

Articulo 67. Funciones y Responsabilidades del Encargado de Convivencia Escolar.

e Liderar el equipo de convivencia escolar.

e Promover la igualdad de deberes y derechos de los integrantes de la comunidad
escolar.

o Establecer vias de informaciébn y comunicacion, constantes y estables con
estudiantes, apoderados, docentes y paradocentes, para abordar temas de
convivencia escolar.

¢ Investigar los conflictos a fondo para encontrar soluciones acordes al problema.

o Elaborary cautelar la ejecucion del Plan de Gestién de Convivencia Escolar anual.

e Autoevaluar su gestidén constantemente.

e Promover un clima intra e inter-estamental armonico.

¢ Difundir las nhormas de convivencia a todos los miembros de la comunidad educativa.
e Velarporel cumplimiento de las normas de convivencia del establecimiento.

o Elaborar informes del estado de disciplina de los estudiantes, tomando en cuenta
aspectos como la motivacion, liderazgos positivos y negativos, identidad vy
compromiso con la institucién, entre otras.

¢ Monitorear historial de los estudiantes que requieren especial atencidén y seguimiento
en acuerdo con el profesor jefe. Estimular y reconocer, a través de distintos métodos,
el cambio en aquellos alumnos con problemas disciplinarios y reforzar a aquellos que
mantienen un buen ambiente de convivencia.

e Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad y autocuidado al interiory a la
salida del establecimiento.

¢ Mantener un estado de equilibrio emocional aun en situaciones criticas.

o Realizar talleres de convivencia con estudiantes, apoderados, docentes y no
docentes coordinando con los profesores jefes de cada curso para este proposito.

e Velar por un buen clima de convivencia escolar, en donde se destaque el respeto,
tolerancia y la democracia en las interacciones intra e inter estamentales.
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Establecer dialogos constantes con el Profesor Jefe acerca de la disciplina de su
curso, la motivacién, liderazgos positivos y negativos, estados de convivencia, entre
otros.

Realizar reuniones periddicas con los diferentes estamentos de la comunidad
educativa para conocer sus inquietudes y lograr acuerdos.

Prevenir situaciones de conflicto dentro de la escuela, manteniéndose informado de
su acontecer.

Participar activamente con los estudiantes en distintas situaciones tales como:
recreos, salidas a terreno, competencias, entre otras, estableciendo relaciones
cordiales y de ayuda.

Solidarizar con los estudiantes en situaciones inesperadas como incendios,
inundaciones u otra circunstancia que lo amerite.

Asumir el rol primario en la implementacién de las medidas de Convivencia Escolar.

Promover el trabajo colaborativo en torno a la convivencia escolar en las reuniones
que se realicen.

Disponer la implementacion de las medidas sobre convivencia escolar que disponga
el Equipo para la buena Convivencia.

Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promociéon de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la Comunidad
Educativa.

Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacién y difusion de politicas de prevencion, medidas
pedagogicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia.

Articulo 68. Funciones y Responsabilidades de la Dupla Psicosocial.

: lar:

1.

Formular e implementar planes de diagndstico e intervencion psicosocial breve, en
contextos de alta vulnerabilidad y que puedan ser abordados en el ambito escolar.

Realizar evaluaciones, visitas domiciliarias e informes frente a las necesidades
psicosociales de estudiantes y familias, teniendo como fin entregar herramientas para
enfrentar situaciones y problematicas asociadas a su contexto social y educativo.

Detectar y abordar asertivamente cualquier acto donde se evidencie vulneracion de
derechos, esto en conjunto con el estamento directivo del establecimiento.

Realizar informes de derivacion para diversas instituciones (Tribunal de Familia,
Policia de Investigaciones, SENAME, CESFAM, Programas de Intervencion Breve,
entre otras), en casos de alta complejidad que impliquen vulneracién de derechos.
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Atencion de casos psicosociales, de acuerdo a las necesidades de los estudiantes y
sus grupos familiares, considerando los recursos disponibles en el sistema
educativo. Realizar seguimiento de casos atendidos, para evaluar resultados.

Monitorear de manera continua la asistencia, tasas de retiro y rendimiento académico
de los estudiantes, en coordinacién con el encargado del SIGE, profesor jefe o
encargado de asistencia, de acuerdo a la base de datos entregada y sistematizada
por el establecimiento.

Actualizar la base de datos psicosociales de los estudiantes del establecimiento.

Participar en las campafas de promocion y difusién del establecimiento, con el
objetivo de apoyar el proceso de captacion de matriculas.

Sistematizar el trabajo e informar a los directivos del establecimiento.

Disenar y ejecutar talleres y actividades con la comunidad educativa en relacion a la
buena convivencia en la escuela, en donde se enmarcan diversas tematicas de
relevancia tales como: Respeto, Empatia, Autoconocimiento, Relaciones
Interpersonales, Inteligencia Emocional, Sexualidad y Afectividad, Bullying, Clima
Escolar, Culturas Juveniles y Redes Sociales, Proyecto de Vida, entre otros.

Disefar y ejecutar talleres y actividades con madres, padres y apoderados asociados
a la Vinculacion Familia-Escuela, con tematicas como habilidades parentales, estilos
de crianza, orientacién motivacional, culturas juveniles y redes sociales.

Disefar y ejecutar talleres y actividades con docentes y equipos directivos, en torno a
la importancia la retencion escolar, la convivencia escolar, el clima organizacional, el
autocuidado y los contextos de vulnerabilidad en educacion.

Integrar y participar activamente en reuniones de trabajo con consejos técnicos,
consejos escolares y consejo de profesores, entregando orientaciones y sugerencias
desde el area psicosocial pertinentes a la realidad socioeducativa del establecimiento.

Proponer y propiciar espacios reflexivos donde la comunidad educativa pueda discutir
el Proyecto Educativo Institucional, el Manual de Convivencia y el Reglamento Interno
del establecimiento.

Acompanar y orientar la gestién de los consejos estudiantiles, centros de estudiantes
y del centro general de padres y apoderados, desde un enfoque de participacion
democratica.

Levantar un mapa de redes sociales e institucionales del territorio en el cual se
emplaza el establecimiento, con el objeto de organizar diversas intervenciones tales
como: talleres, charlas informativas, jornadas reflexivas o derivaciones segun sea el
caso.

Potenciar la vinculacién y el sentido de pertenencia de la comunidad territorial con el
establecimiento educacional, por medio de actividades recreativas, sociales y
culturales.
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Articulo 69. Profesor Jefe.

El/la Profesor/a Jefe es un profesor/a de asignatura responsable de la orientacién y
del adecuado desarrollo de las actividades curriculares de los estudiantes de su curso.

La Jefatura de Curso es una funcion inherente al cargo de Docente de Aula, cuya
asignacion horaria tiene previstas las siguientes actividades: Consejo de Curso, atencion de
apoderados y estudiantes, Coordinacién con el/la Inspector/a General; asi como las
actividades administrativas propias de la funcion.

Articulo 70. Funciones del/la Profesor/a Jefe.

o Diagnosticar, planificar y desarrollar el proceso de orientacion educacional,
vocacional y profesional de los estudiantes de su curso, para el logro de los
correspondientes objetivos.

o Asesorar el Consejo de Curso y colaborar en el programa correspondiente, acorde a
las necesidades del grupo.

e Preocupacion por la salud, bienestar, rendimiento, disciplina, presentacion personal y
asistencia de sus estudiantes, mediante seguimiento y atencion oportuna.

e Remitir a la unidad o departamento respectivo al estudiante cuando presente un
problema que escapa de su competencia.

e Organizar y asesorar al sub-centro de padres y apoderados del curso y mantener
informado a sus miembros del desarrollo del proceso educativo y vida escolar de su
pupilo y de las actividades inherentes de la unidad educativa.

e Realizar mensualmente reuniones con sus Padres, Madres y Apoderados del curso.

e Promover la integracion de los padres y apoderados de curso en proyectos
especificos y en la organizacion de actividades del Centro General de Padres y
Apoderados.

¢ Participar en los Consejos de Profesores/as.
¢ Asumirlas funciones que le asigne el Equipo Directivo del establecimiento.
e Asesorar la correcta eleccion de directiva de estudiantes y de apoderados.

e Estardebidamente informado de lo que ocurre, que tenga relacion con su curso.

Articulo 71.Profesor/a de Asignatura.

El profesor/a de asignatura es el docente de aula que lleva a cabo directamente los
procesos sistematicos de ensefianza y educacion lo que incluye el diagnostico, planificacion,
ejecucion y evaluacién de los mismos procesos y de las actividades educativas regulares y
complementarias.
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Articulo 72. Funciones del/la Profesor/a de Asignatura.

o Ejercer la funcion docente considerando los principios y fines de la educacion, la
politica nacional de educacidn y los objetivos del Proyecto Educativo del
Establecimiento. Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades de
aprendizaje de los estudiantes.

o Fomentar la internalizacion de habitos, actitudes y valores que posibiliten en el
estudiante un desarrollo integral y armonico.

o Propiciar una relacién respetuosa, cordial y comprometida con estudiantes, colegas,
padres y apoderados, frente al proceso educativo de sus pupilos y a los objetivos del
Proyecto Educativo del Establecimiento.

e Cumplir con las disposiciones pedagogicas y administrativas de las distintas unidades
del Establecimiento.

o Participar en los Consejos de Profesores/as.

e Cumplir responsable y puntualmente con los horarios asignados y asumidos con el fin
de mejorar la calidad de la educacién.

¢ Asumir responsablemente las funciones inherentes a su cargo que le deleguen o
asignen.

Articulo 73. Asistentes de la Educacion.

El/la Asistente de la Educacion es el/la funcionario/a responsable de colaborar en la
creacion y mantencién de un ambiente de disciplina y sana convivencia en el cumplimiento
de las normas de vida escolar por parte de los estudiantes.

Articulo 74. Funciones del personal Asistentes de la Educacion.

e Velarporelordeny la disciplina en todas las actividades del Establecimiento.
e Llevarenforma ordenada y diligente los documentos que le sean encomendados.

e Llevar al dia el registro de asistencia y notas cuando los directivos se lo
encomienden.

e Cumplir con las funciones y tareas que le asigne el Inspector General.

e Cumplir con las tareas administrativas que le asigne la Direccion del Establecimiento.
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Articulo 75. Personal Auxiliar.

El personal auxiliar de servicios menores es responsable directo de la vigilancia,
cuidado, atencion y mantenimiento de los muebles, enseres e instalaciones del
Establecimiento y demas funciones sub-alternas de indole similar.

Articulo 76. Se sugiere que los Auxiliares tengan las siguientes competencias:

e Compromiso con sus labores.

o Orientacion a la calidad.

o Auto-aprendizaje y desarrollo personal.
¢ Responsabilidad.

o Asertividad.

¢ Iniciativa e innovacion.

e Sensibilidad social.

Articulo 77. Funciones del Personal Auxiliar.

e Contribuir en el proceso educativo de los estudiantes del Establecimiento a través
de la observaciéon de sus modales, su presentacion personal y su conducta
funcionaria.

e Organizar sus tareas en forma racional de modo que la conservacion, presentacion
del local y sus dependencias sea excelente.

e Avisar oportunamente de las condiciones de inseguridad que detecte en las
dependencias del Establecimiento.

o Mantener el aseo y orden en todas las dependencias del Establecimiento.
o Desempenfar, cuando proceda, labores de Portero del Establecimiento.
o Retirar, repartir mensajes, correspondencia y otros.

e Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se le
encomienden y para las cuales se encuentre preparado.

e Cuidar y responsabilizarse del uso y conservacion de herramientas y maquinarias
gue se le hubieran asignado.

¢ Desempenar, cuando proceda, la funcion de vigilante nocturno del Establecimiento.

e Ejecutarencargos debidamente visados por la autoridad respectiva de la Escuela.
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o Participar en la preparacion y realizacién de actividades que se desarrollen en el
Establecimiento, previa instruccion de la autoridad respectiva.

e Cumplir las demas funciones que le asigne el Director y/o Inspector General.

Articulo 78. Funciones de la Secretaria.

e Atender publico, funcionarios/as y estudiantes proporcionando documentos e
informaciones pertinentes de manera deferente.

e Organizar y responder la documentacion y correspondencia de conformidad al
conducto regular.

¢ Organizar y mantener actualizado archivos y registros de su pertinencia.
e Transcribir documentos internos u oficios del Establecimiento.
e Cumplir con las demas funciones que le asigne el Director de la Escuela.

¢ Organizar y mantener actualizado el archivo de funcionarios/as y estudiantes del
Establecimiento.

e Proporcionar al publico, personal y estudiantado, informacién acerca de la tramitacion
de sus documentos.

e Organizar y mantener actualizados los registros y archivos generales del
Establecimiento.

Articulo 79. Del Comité Paritario.

El Comité Paritario estara constituido por seis personas convocadas a reunion, 3
titulares de los funcionarios y 3 titulares escogidos por el Director. Y existiran seis miembros
suplentes que entraran a reemplazar a los titulares en caso de impedimento de éstos, por
cualquier causa, o por vacancia del cargo. Los miembros suplentes sélo podran concurrir a
las sesiones cuando les corresponda reemplazar a los titulares.

Los miembros del comité paritario duran 2 afios en sus cargos, y pueden ser reelegidos.

Una vez que todos los integrantes del Comité Paritario (titulares y suplentes) hayan sido
elegidos, sus hombramientos deben comunicarse a:

¢ Inspeccion del Trabajo.
o Trabajadores del establecimiento.
¢ Instituto de Seguridad del Trabajo IST

La comunicacion de los resultados de la elecciéon ala Inspeccion del Trabajo debe
realizarse a través de una Carta certificada. En el caso de los funcionarios del
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establecimiento, los resultados deben ser comunicados y difundidos a través de circulares
internas y avisos publicados en lugares de alta frecuencia de funcionarios/as.

La definicion de los cargos al interior del Comité Paritario, constan de cargos de
Presidente y Secretario del Comité, los que deben elegirse entre sus 6 miembros titulares.
En el caso de que hubiese empate, éste debe resolverse por sorteo. El Comité formalizara su
creacion a traves de un Acta de Constitucion.

El proceso de creacion del Comité finaliza con la reunién de la totalidad de los miembros.
Deben reunirse de forma ordinaria 1 vez al mes, y en forma extraordinaria, a peticién
conjunta de un representante de los funcionarios y uno del establecimiento, también en caso
de un accidente grave o fatal. Este comité paritario podra funcionar siempre y cuando
concurra un representante de los funcionarios/as y uno del establecimiento.

Articulo 80. Funciones del Comité Paritario.

o Asesorar e instruir a los trabajadores para la correcta utilizacion de los instrumentos
de proteccion.

¢ Vigilar el cumplimiento tanto por parte del establecimiento como del sostenedor de las
medidas de prevencion, higiene y seguridad.

e |nvestigar las causas de los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales que
se produzcan en el establecimiento.

¢ Decidir si el accidente o la enfermedad profesional se debid a negligencia inexcusable
del trabajador.

¢ Indicar la adopcién de todas las medidas de higiene y seguridad que sirvan para la
prevencion de los riesgos profesionales.

e Cumplir las demas funciones o misiones que le encomiende el organismo
administrador respectivo, en este caso el IST.

e Promover la realizacion de cursos de capacitacion profesional destinado a los/as
trabajadores/as.

Articulo 81. Normas de Prevencién de Riesgos, de Higiene y Seguridad.

El presente articulo se establece para los efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto
en el Codigo del Trabajo, con el objeto de regular las normas de higiene y seguridad de los
establecimientos educacionales del sector municipal; con esto se da también cumplimiento a
lo dispuesto en el articulo 68 de la Ley N2 16.744, sobre accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales, y al Decreto Supremo N2 40, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, de 1.969, sobre prevencion de riesgos profesionales.

49



Articulo 82. Obligaciones sobre Seguridad del Empleador.

El Director, Directivos, Inspectores y cualquier otra persona que tenga trabajadores a
su mando, seran directamente responsables, segun proceda, en lo que se refiere a prevision,
control del uso correcto y oportuno de los elementos de proteccion personal, conocimiento y
manejo de los equipos de seguridad.

Articulo 83. El establecimiento educacional esta obligado a:

De acuerdo con las disposiciones legales vigentes, el establecimiento educacional
estd obligado a proteger a todo su personal de los riesgos del trabajo y les entregara sin
costo alguno, diferentes elementos de proteccidon personal, los que deberan usar en forma
permanente mientras estan expuestos a los riesgos de cuya prevencion se trate.

Articulo 84. Elementos de proteccién.

Los elementos de proteccién personal proporcionados por el establecimiento a sus
trabajadores son de propiedad de la unidad educativa y no podran ser vendidos, canjeados o
sacados fuera del recinto escolar. Los elementos de proteccion personal son de uso
exclusivo del trabajador a quien se le han proporcionado.

Articulo 85. Prevencion de Riesgos.

En el establecimiento educacional existiran los siguientes elementos de prevencion
de riesgos:

e Un listado de las direcciones y numeros telefonicos de los centros asistenciales,
carabineros y bomberos.

¢ Cantidad suficiente de extintores de incendio del tipo polvo quimico y demas
elementos para combatir incendios.

¢ Uno o mas botiquines equipados con medicamentos y otros Utiles necesarios.

¢ Indicaciones claras acerca de la forma de evacuar el edificio en caso de siniestro.

Articulo 86. Obligaciones sobre Higiene.

El establecimiento educacional debera cumplir con las siguientes normas elementales
de higiene:
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Disponer del numero adecuado de bafos, tazas higiénicas, urinarios, lavatorios, en
recintos separados para hombres y mujeres, conforme a lo establecido en el articulo
22 del Decreto Supremo N2 762, del Ministerio de Salud, de 1956.

Los lugares y elementos donde se manipulan alimentos (cocinas) y las bodegas
deben reunir las condiciones minimas sanitarias.

El personal de cocina o manipuladoras de alimentos deberan cumplir con las
disposiciones que sobre la materia exige el ministerio de salud.

Los utiles de aseo y los alimentos estaran ubicados en lugares distintos y deben estar
claramente individualizados.

En general, el edificio se debera mantener aseado y limpio.

Articulo 87. Obligaciones de Higiene de los/as Trabajadores/as.

Todos los/as trabajadores/as deberan respetar las normas basicas de higiene que a

continuacion se senalan, a fin de evitar condiciones que puedan producir enfermedades,
contaminaciones, atraer moscas, insectos o roedores:

Utilizar los lugares exclusivamente para los fines que estan destinados, prohibiéndose
almacenar en ellos desperdicios, restos de comida, trapos impregnados con grasas o
aceites, entre otros; estando ademas obligados a mantenerlos limpios y aseados.

Cooperar al mantenimiento y buen estado de limpieza y, en especial mantener los
lugares de trabajo libres de papeles, restos de comidas o desperdicios en general, los
que deberan ser depositados en los receptaculos de basura.

Preocuparse de su aseo personal.

Articulo 88. Condiciones de Seguridad.

Los avisos, letreros y afiches de seguridad, deberan ser leidos por todos los
estudiantes, profesores/as y trabajadores/as, para que sean respetados y cumplidos
en forma obligatoria por todos.

Planificar la distribucién del mobiliario en los diferentes recintos del establecimiento,
teniendo presente las facilidades para el libre desplazamiento de los estudiantes,
profesores/as y demas trabajadores/as, disponiendo un camino expedito hacia el
exterior.

Eliminar elementos que presenten peligro para los estudiantes y personal del
establecimiento, tales como: vidrios quebrados, muebles deteriorados, puertas y
ventanas en mal estado, interruptores y enchufes quebrados, cables eléctricos con
aislamiento deficiente.

Mantener libres los accesos, escaleras, puertas y ventanas.
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Las vias de evacuacion internas y de circulacion deberan estar debidamente
demarcadas y expeditas.

Articulo 89. Plan Integral de Seguridad Escolar (o Plan Cooper).

A cargo del Inspector General.

El personal debera dar la alarma inmediata cuando verifique el inicio de algun

incendio, cooperando, ademas, de combatirlo, para lo cual dara a conocer la ubicacion
exacta de los equipos de extincion existentes y la forma correcta de utilizarlos, el acceso a
los equipos deberd mantenerse despejado y sera obligacién de dar cuenta a la direccion
cuando se haya ocupado alguno para proceder a su recarga, ademas deben respetarse las
siguientes normas:

Los trabajadores/as evitaran acumular basura, papeles, diluyentes, etc., en los
rincones, bancos de trabajo o estantes ya que estos pueden arder incluso por
combustién espontanea.

Los trabajadores/as deberan ceiiirse al plan de evacuacion trazado de antemano, con
rapidez, sin descontrolarse a fin de evitar situaciones de panico.

En caso de incendio, los profesores y demas trabajadores del establecimiento,
tendran especial cuidado de ayudar a evacuar a los estudiantes, especialmente a los
mas pequefios, llevandolos a lugares seguros.

Articulo 90. Casos de Accidentes.

Cuando un estudiante, un profesor/a u otro trabajador/a del establecimiento sufra
cualquier tipo de accidente, las personas que presencien el hecho daran cuenta de
inmediato a la direcciéon del Establecimiento, indicando el tipo y la forma en que se
produjo el accidente, y se preocuparan que el afectado/a reciba atenciéon de primeros
auxilios, ya sea con los medios con que se cuenta en el establecimiento o enviandolo
al Centro de Salud mas cercano o directamente al Hospital Base.

De conformidad al articulo 74 del Decreto Supremo N¢ 101, de 1968, del Ministerio
del Trabajo y Previsién Social, el plazo maximo para dar cuenta de un accidente del
trabajo es de 24 horas, a contar del momento del siniestro, por leve que este sea.

La persona que haya sufrido un accidente del trabajo y que, como consecuencia de
éste, haya de ser sometida a tratamiento médico, sélo podra reincorporarse a sus
labores habituales con un certificado de “alta” otorgado por el médico tratante, del
Instituto de Seguridad del Trabajo o del organismo al que se encuentra afiliado.

Articulo 91. Seguro Escolar.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1 del Decreto N2 313, de 1973, del
Ministerio del Trabajo y Previsidon Social, que reglamenta el articulo 3, de la Ley N¢
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19744, los estudiantes que tengan la calidad de alumnos/as regulares de
establecimiento fiscales o particulares, de ensefianza basica, media, normal,
comercial, industrial y universitaria, dependientes del estado o reconocidos por éste,
guedaran sujetos al Seguro Escolar contemplado en el articulo 3 de la Ley N2 19744,
por los accidentes que sufran durante sus estudios o en la realizacion de su practica
educacional.

Los/as estudiantes gozaran de los beneficios del Seguro Escolar de accidentes desde
el instante en que se matriculen en alguno de los establecimientos sefialados
precedentemente.

El Decreto N2 313, en su articulo 3 dispone que “para los efectos de este decreto se
entendera por accidente toda lesién que un estudiante sufra a causa 0 con ocasion
de sus estudios, y que le produzca incapacidad o muerte”.

Se consideraran también como accidentes del trabajo los ocurridos en el trayecto
directo, de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de trabajo del estudiante y el
establecimiento educacional respectivo.

El articulo 72, del Decreto N2 313, de 1973, preceptua que “el estudiante victima de
un accidente escolar tendra derecho a las siguientes prestaciones, que se otorgaran
gratuitamente hasta su curacion completa o mientras subsistan los sintomas de las
secuelas causadas por el accidente:

a) Atencion médica, quirurgica y dental en establecimientos externos o a
domicilio.

b) Hospitalizacion sifuese necesario, a juicio del facultativo tratante.
¢) Medicamentos y productos farmacéuticos.

d) Prétesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.

e) Rehabilitacion fisica y re-educacién profesional.

f) Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de
estas prestaciones.

Todo accidente escolar debera ser denunciado al Servicio de Salud en un formulario
aprobado por dicho Servicio. Estara obligado a denunciar los accidentes de esta
especie, el Director del establecimiento educacional respectivo, tan pronto como
tenga conocimiento de su ocurrencia, dentro de las 24 horas siguientes al accidente.
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MANUAL DE CONVIVENCIAESCOLAR

Introduccién

La Convivencia Escolar deviene de la capacidad que tienen las personas de vivir con
otras en un marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la interrelacion
armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la comunidad
educativa.

El Articulo Unico, n° 3, letra f de la Ley 20.536 /2011, sefiala entre los requisitos para
el reconocimiento oficial, que los establecimientos deben “contar con un reglamento interno
gue regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad
escolar. Este reglamento de convivencia escolar sirve para orientar el comportamiento de los
diversos actores que conforman la comunidad, a través de normas y acuerdos que definen
los comportamientos aceptados, esperados o prohibidos, estableciendo criterios y
procedimientos formativos para abordar los conflictos y las situaciones de violencia. Para
esto, define sanciones y medidas reparatorias proporcionarles y ajustadas a derecho,
susceptibles de aplicar.”

La Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, indica las normas de convivencia que
deben estar incluidas en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del
establecimiento. Este reglamento incluye ademas, politicas de prevencion, medidas
pedagogicas, protocolos de actuacion y la descripcidn de las diversas conductas que
constituyan falta a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o
mayor gravedad. Indica, ademas, que las medidas disciplinarias correspondientes a tales
conductas podran incluir desde una medida pedagégica hasta la cancelacién de matricula
y/o expulsion del establecimiento. En la aplicaciéon de dichas medidas debera garantizarse en
todo momento el justo procedimiento, el cual debera estar establecido en el reglamento.

La convivencia escolar consiste en la construccion de un modo de relacion entre las
personas de una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca,
expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y
estamentos de la Comunidad Educativa. Tiene un enfoque eminentemente formativo. Se
deben ensefar y aprender una suma de conocimientos, habilidades y valores que permiten
poner en practica el vivir en paz y en armonia con otros, porque es la base para el ejercicio
de la ciudadania. En la escolaridad, estos aprendizajes estan establecidos tanto en los
Objetivos de Aprendizaje Transversales (OAT) como en los Objetivos de Aprendizaje (OA)
disciplinar.

En si mismo, el enfoque formativo contiene una dimension preventiva, expresada en
el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que permitan formar personas
auténomas, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a las situaciones que
amenazan o alteran el aprendizaje de la convivencia, cautelando en todo momento el
proceso formativo y las estrategias pedagdgicas. En este sentido, la dimensidén preventiva
implica superar la nocion de riesgo y no se limita a informar o prohibir, sino que apunta a
formar para actuar con anticipacion.

El presente Reglamento de Convivencia Escolar se fundamenta en la legislacion vigente,
entre otras las siguientes instancias legales:

e Constitucion Politica de la Republica de Chile.
e Cddigo Civil.

e Ley General de Educacion LGE 20.370.

e Leysobre Violencia Escolar N° 20.536.
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e Decreto 170 que fija normas para alumnos/as con necesidades educativas
especiales.

o Politica Nacional de Convivencia Escolar.

o Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos.

o Convencion de Derechos del Nifo.

o Estatuto Docente.

o LeyCalidad y Equidad en Educacién N°20.501.

o Leyde Inclusion Escolar.

o Ley 20.609 contra la Discriminacion.

NCEPT RELACIONAD NILACONVIVENCIAE LAR

Articulo 92. Comunidad Educativa.

Es un conjunto de personas que influyen y son afectadas por un entorno educativo.
Esta se forma por los/as estudiantes, docentes, directivos, padres, madres y apoderados,
sostenedores, y asistentes de la educaciéon. Se encarga de promover actividades que lleven
al mejoramiento de la calidad de la educacién y lograr el bienestar de los estudiantes.

Articulo 93. Convivencia Escolar.

a. Es entendida como “la coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa
gue supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.’

b. Se concibe también como “un conjunto de aprendizajes que tienen como base un enfoque
formativo. Esto quiere decir que todas las personas deben aprender a desenvolverse
respetando al otro, siendo tolerantes y solidarios”. 2

En el contexto de interrelaciones que implica la convivencia escolar es normal que se
produzcan situaciones en las que se entrecruzan diversos intereses y estilos de personalidad
gue pueden llevar a conflictos, desequilibrio en el trato y dificultades en el modo de sentir el
clima escolar como espacio seguro para que toda la comunidad avance hacia su plenitud
personal y social.

Articulo 94. Conflicto.

1 Ley 20.536 Sobre Violencia Escolar, Art. 16 Letra A, Chile.

2 politica Nacional de Convivencia Escolar 2011 —Documento Sintesis, Chile.
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Los conflictos son situaciones en que dos 0 mas personas entran en oposicion o
desacuerdo de intereses y/o posiciones incompatibles, donde las emociones y sentimientos
juegan un rol importante y la relacidbn entre las partes puede terminar robustecida o
deteriorada, segun la oportunidad y procedimiento que se haya decidido para abordarlo.

Articulo 95. Agresividad.

Corresponde a un comportamiento defensivo natural de los seres vivos como una
forma de enfrentar situaciones de riesgo que se presentan en el entorno. Por lo tanto, el
comportamiento agresivo es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una
amenaza que eventualmente podria afectar su integridad. Por eso, en beneficio de la
convivencia, es indispensable aprender a canalizar la energia y a discernir adecuadamente
los potenciales riesgos y amenazas. Una respuesta agresiva no es, nhecesariamente,
violencia. Sin embargo, si la persona es desproporcionada o mal encausada se puede
transformar en un acto violento. Conviene recordar que existe una relacion importante y una
notoria influencia del entorno en la extincién o en el refuerzo de conductas agresivas.

Es importante mencionar que agresividad no es lo mismo que agresion.

Articulo 96. Agresion.

Es una accion violenta e intencionada, que forma parte de los actos de violencia (un
golpe, un insulto). Ademas, es necesario tener en cuenta que la agresividad es un
comportamiento natural; sin embargo, su manifestacion desproporcionada y sin control
puede desencadenar episodios de violencia cuando no va dirigida a que el sujeto se
defienda de una amenaza real del entorno; en este caso, se habla de una respuesta agresiva
inadecuada.

Factores que facilitan la ocurrencia de conductas agresivas: Diversas variables
influyen en el desarrollo de las conductas agresivas inadecuadas, entre ellas se encuentran:

a. El modelado: constituido sobre la base de procesos de imitacién por la exposicion a
contextos agresivos en el medio familiar o social.

b. EIl refuerzo: la carencia de respuestas oportunas y adecuadas para detener y/o
eliminar conductas agresivas, actua como refuerzo para su mantenimiento o
consolidacion la que, en ciertas situaciones, reporta beneficios al sujeto.

c. Variables situacionales: contexto y/o situaciones que exponen al sujeto a
experiencias de alta agresividad, dificultando su capacidad para responder de manera
asertiva, como, por ejemplo, una reunioén en la que todos gritan y se agreden entre si.

d. Variables individuales: por tratarse de una conducta defensiva natural de los seres
vivos, todas las personas contienen algunas dosis de agresividad, que se compensa
o regula a través de mecanismos de manejo de la impulsividad, de las emociones, de
tolerancia a la frustracion, de la capacidad para anticipar las consecuencias de sus
actos o para visualizar formas alternativas de comportamiento, entre otras; si estos
mecanismos no se encuentran adecuadamente desarrollados en el sujeto, resulta
mas probable que responda de manera violenta.
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Acoso Escolar es toda accidn u omision constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes
que, en forma individual o colectiva atenten en contra de otro estudiante, valiéndose
por ello de una situacion de superioridad o de indefensiéon del estudiante afectado,
que provoque en este ultimo maltrato humillacion o fundado temor de verse expuesto
a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad o condicién. Ley 20.536 sobre Violencia Escolar, Art 16

Letra B, Chile

Los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la
educacién, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos
educacionales deberdn propiciar un clima escolar que promueva la buena
convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar. (Ley 20.536, Art 16
Letra c, Chile)

Articulo 97. Violencia en el &mbito escolar.

La violencia podriamos entenderla como la situacion de desborde y trasgresion mas
alla de la agresion con que se enfrentan situaciones que generan malestar o dificultades. La
violencia se acerca mucho mas a un conflicto en el que no sabemos como regresar a una
situacion de orden y respeto de las normas sociales.

La violencia también puede ser comprendida como un “acto imprevisible”, en tanto
corresponde a una conducta manifiesta de fuerza desmesurada y automatica, aun cuando
pueda expresar intencion de dafo, puede ser considerada como la consecuencia de un
proceso mas largo de hostilidad y/o agresion entre dos 0 mas personas, con y sin amenaza.

Articulo 98. Caracterizacion de actos de violencia en el ambito escolar.

En el ambito escolar, un acto de violencia no necesariamente conlleva la
intencionalidad premeditada de provocar dafo a otro, sino que puede ser una consecuencia
cuyo origen es el deseo de satisfacer necesidades de autoafirmacion y reconocimiento por
los pares y permitir la verificacion de los limites y reacciones de los otros. En este contexto,
es especialmente importante considerar que los y las estudiantes estan pasando por una
etapa de desarrollo de alta influencia del grupo sobre sus conductas individuales,
provocando fendmenos de imitacion y presion social que nifos, nifas y jovenes no siempre
estan capacitados para afrontar adecuadamente.

Articulo 99. Tipos de violencia en el &mbito escolar.

Una situacion de violencia puede responder a un episodio aislado y, por lo tanto, no
constituye un fenémeno de hostigamiento permanente (bullying). Existen abundantes
manifestaciones de violencia en el ambito escolar con caracteristicas y niveles muy
diferentes entre si, tanto por la gravedad como por su impacto; entre ellas:
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e Violencia psicologica y/o emocional: amenazas, insultos, aislamiento, burlas
frecuentes, hostigamiento permanente.

¢ Violencia fisica: golpes, patadas, tirones de pelo, etc. Violencia fisica con uso de
artefactos o armas: palos, cadenas, arma blanca o de fuego.

¢ Violencia de connotacion sexual: tocaciones, insinuaciones, abuso sexual.

¢ Violencia a través de los medios tecnoldgicos: insultos, amenazas o burlas a través
de mensajes de texto, internet, facebook, twitter, whatsapp, correo electrénico,
teléfonos celulares, etc.

Articulo 100. Diferencia entre actos de violencia y delito.

A modo de diferenciar violencia de delito, este ultimo se define como una violacion a
la ley penal e incluye acciones contra la propiedad (robos, hurtos, destruccion de mobiliario,
entre otros) y/o contra las personas (agresiones, amenazas, intimidacién con armas, abusos
sexuales, etc.). Los delitos se encuentran descritos en el Codigo Penal y en la Ley de
Responsabilidad Penal Adolescente.

Articulo 101. Bullying (acoso, intimidacién u hostigamiento permanente).

Es una manifestacion de violencia en la que una persona, adulto o estudiante, es
agredida o se convierte en victima al ser expuesta, de forma repetida y durante un tiempo, a
acciones negativas que llevan a cabo un par (comparfero/a) o grupo de pares. Se entiende
por acciones negativas cualquier forma de maltrato psicologico, verbal o fisico que pueda ser
presencial, es decir directo, o mediante el uso de los medios tecnoldgicos actuales a través
de mensajes y/o amenazas telefénicas o de internet. Por tanto, sus caracteristicas centrales
son tres: se produce entre pares; existe abuso de poder; y es sostenido en el tiempo.

Son participantes en el acoso u hostigamiento permanente, bullying:

¢ Quien o quienes cometen el hostigamiento.
¢ Quien o quienes son victimas.
o Los/as espectadores que pueden asumir roles pasivos o activos.

Articulo 102. Grooming o abuso sexual por internet.

Es un problema relativo a la seguridad de los menores en Internet, consistente en
acciones deliberadas por parte de un adulto de cara a establecer lazos de amistad con un
nino o nina en Internet, con el objetivo de obtener una satisfaccidon sexual mediante
imagenes eroticas o pornograficas del menor o incluso como preparacioén para un encuentro
sexual, posiblemente por medio de abusos contra los nifios.

La Ley 20.526 sanciona el acoso sexual de menores, la pornografia infantil virtual y la
posesion de material pornografico infantil.

Conductas: Acoso sexual de menores (distingue 14 afos), Pornografia infantil virtual,
posesion de material pornografico infantil.

58



Articulo 103. Sexting.

a. Actividad juvenil que reune el interés sexual de la juventud con el uso de nuevas
tecnologias, especialmente mediante la obtencion y envio de imagenes y videos de
contenido sexual.

b. Elre-envio de la informacion recibida no se puede controlar.
c. Suele provocar ciber-bullying y la consiguiente afectacion psicolégica.

d. Tecnologias involucradas: teléfonos celulares, Internet (mails, chat -messenger-,
facebook, twitter, whatsapp, blogs), camaras web, fotograficas y de video.

Articulo 104. Abuso Sexual Infantil en la Escuela.

Abuso sexual es cualquier clase de contacto o interaccion sexual de una persona
adulta con un menor, en la que la persona adulta, que por definicion goza de una posicién de
poder o autoridad sobre aquel o aquella, lo utiliza para la realizacion de actos sexuales o
como objeto de estimulacion sexual. También se contempla su comision por personas
menores de 18 afos, cuando sean significativamente mayores que el menor o la menor —
victima o cuando estén en una posicion de poder o control sobre este o esta.

Articulo 105. Técnicas de Resolucion Pacificade Conflictos.

Se refiere a las modalidades que han surgido paralelamente a los procedimientos
tradicionales de la justicia ordinaria. Las técnicas que a continuacion se sefalan responden a
un enfoque colaborativo y solidario de asumir las diferencias y conflictos entre las personas
como una alternativa al modo tradicional y adversarial de hacer justicia. Estas técnicas no
persiguen establecer culpabilidades ni sanciones, sino que busca un acuerdo, restablecer la
relacion y reparacion cuando es necesario.

a. Negociacién: Esta técnica se ejecuta a través de dos o mas partes
involucradas que dialogan cara a cara, analizando la discrepancia y buscando
un acuerdo que resulte mutuamente aceptable, para alcanzar asi una solucion
a la controversia. En ella sélo participan las partes involucradas que
manifiestan interés y voluntad de resolverlo sin ayuda de terceros.

b. Mediacion Escolar: En esta técnica una persona 0 grupo que no es
parte del conflicto, ayuda a las partes a llegar a un acuerdo y/o resolucién del
problema. En esta situaciéon las partes no se conciben en condiciones de
negociar y buscan o aceptan voluntariamente la participacion de un o una
mediadora, que representa imparcialidad y les ayuda a encontrar una solucién
al problema.

C. Arbitraje Pedagdgico: El arbitraje es un procedimiento en el que el
conflicto es abordado por un tercero, a quien se le ha atribuido un poder de
resolver la situaciéon segun su percepcion de lo que es justo al respecto.
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Se llama Arbitraje Pedagodgico porque es guiado por un adulto con atribuciones en la
institucion escolar, quien, a través de un didlogo franco, respetuoso y seguro,
escucha atenta y reflexivamente la posicion e intereses de las partes, antes de
determinar una salida justa a la situacién planteada. Normalmente este rol lo cumple
un inspector general, profesor/a jefe o Direccion del establecimiento.

LAMEDIACION ESCOLAR

Articulo 106. Concepto y ambito de aplicacion.

e La mediacion escolar es un método de resolucion de conflictos mediante la
intervencion de una o varias personas ajenas a los mismos, denominadas
mediadores, con el objeto de ayudar a las partes a obtener por ellas mismas un
acuerdo satisfactorio, asi como de contribuir al desarrollo personal y social del
estudiantado, al fortalecimiento, adquisicion, consolidacién y potenciacion de las
competencias basicas, especialmente, social y ciudadana, la de autonomia e
iniciativa personal y en comunicacién linguistica.

e Podra utilizarse cuando el conflicto tenga su origen en cualquier conducta que infrinja
las normas de convivencia.

e Se puede ofrecer como estrategia de reparacién y de reconciliacion simultdneamente
a otros procedimientos sefalados en el presente documento.

Articulo 107. Principios de la mediacién escolar.

La mediacidn escolar se basa en los siguientes principios:

e Lalibertad y voluntariedad de las personas implicadas en el conflicto para acogerse o
no a la mediacién y para desistir de ella en cualquier momento del proceso.

o La imparcialidad del mediador para ayudar a las personas implicadas a que alcancen
un acuerdo sin imponer soluciones ni medidas. Para garantizar este principio, el
mediador no puede tener ninguna relacién directa con los hechos ni con las personas
gue hayan originado el conflicto.

e La confidencialidad, que obliga a las personas participantes en el proceso de
mediacién a no revelar a personas ajenas la informacion, excepto en los casos
previstos en la normativa vigente.

e El caracter personal del proceso de mediacion, sin que exista posibilidad de sustituir a
los implicados por representantes o intermediarios.

Articulo 108. Los mediadores.

e EIl encargado de convivencia podra nombrar mediadores para los casos que se
presenten, de acuerdo al siguiente orden de antelacion:
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a) LosIntegrantes de la dupla psicosocial del establecimiento.
b)  Los funcionarios que para dichos fines dispusiere el DAEM.

C) Profesionales que trabajen en el establecimiento y que posean competencias
de mediacion.

Los mediadores tendran las siguientes funciones:
a) Valorar, en cada caso, la conveniencia o no de iniciar un procedimiento de
mediacion.
b)  Asesorar en los procedimientos de mediacién que se lleven a cabo en la
ESCUELA ALERCE HISTORICO.

La direccion facilitara las condiciones para llevar a cabo el procedimiento de
mediacion.

Articulo 109. Inicio de la mediacién.

El procedimiento de mediacion se puede iniciar por decision de cualquier miembro de
la comunidad educativa, ya se trate de una de las partes interesadas o tercera
persona, siempre que las partes en conflicto lo acepten voluntariamente.

El o los mediadores o, en su caso, el encargado de convivencia, valorara la
conveniencia de iniciar el procedimiento de mediacién. Debera dejarse constancia
escrita de la aceptacion de las condiciones por todas las partes, asi como del
compromiso de que, en caso de acuerdo, se aceptara la realizacion de las
actuaciones que se determinen.

Si la mediacién se inicia durante la tramitacion de uno de los procedimientos
disciplinarios, se suspendera temporalmente.

Articulo 110. Desarrollo de la mediacion.

En el plazo maximo de dos dias habiles a partir de la aceptacion de la mediacién por
las partes, el encargado nombrara a un mediador.

El mediador convocara a un encuentro de las personas implicadas en el conflicto para
escucharlas, desarrollar sus funciones de mediacién y concretar el acuerdo de
mediacién con los pactos y/o reparacién al que quieran llegar.

Cuando se hayan producido dafios en las instalaciones o en el material del
establecimiento o se haya sustraido este material, el Director o la persona en quien
delegue, tiene que actuar en el procedimiento de mediacién en representacion de la
ESCUELA ALERCE HISTORICO.

El mediador puede dar por acabado el procedimiento de mediacién en el momento en
que aprecie falta de colaboracion en una de las personas participantes o la existencia
de cualquier circunstancia que haga incompatible la continuacion del proceso.
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Articulo 111. Finalizaciéon de la mediacion.

e Sila solucién acordada en el procedimiento de mediacién incluye pactos, ésta debe
llevarse a cabo. Solo se entiende producida la conciliacion cuando el estudiante
reconozca su conducta, se disculpe ante la persona perjudicada y ésta acepte las
disculpas.

o Si la solucion acordada incluye pactos de reparacion, se tiene que especificar a qué
acciones reparadoras, en beneficio de la persona perjudicada, se compromete la otra
parte y en qué plazo se tienen que llevar a cabo.

o Estas acciones pueden ser la restitucion del objeto, la reparacion econdémica del dafio
o0 la realizacion de prestaciones voluntarias, en beneficio de la comunidad escolar.

e Si el procedimiento de mediacion se lleva a cabo una vez producida la conciliacion y
cumplidos, en su caso, los pactos de reparacion, el mediador lo comunicara por
escrito al Director.

¢ Si la mediacién finaliza sin acuerdo o si se incumplen los pactos de reparacion por
causas imputables a los estudiantes 0 a sus padres o apoderados, el mediador lo
debe comunicar al Director para iniciar la aplicacion de medidas disciplinarias o el
procedimiento correspondiente.

o EI procedimiento de mediacion se debe resolver en el plazo maximo de diez dias
habiles desde la designacién de la persona mediadora. En el computo de dicho plazo,
se excluiran los periodos vacacionales establecidos en el correspondiente calendario
escolar.

e Los aspectos mas importantes del procedimiento de mediacion asi como las
conclusiones y decisiones que se deriven del mismo, deberan recogerse por escrito y
archivarse.

Articulo 112. Convencion de los Derechos del Nifio.

A partir de la promulgacién de la Convencion de 1989 se ha ido adecuando la
legislacién interna a los principios contemplados en la Declaracion. Entre los Derechos del
Niflo/a destacan los siguientes:

e Alavida.

e Alasalud.

¢ Al descanso, el esparcimiento, el juego, la creatividad y las actividades recreativas.
o Alalibertad de expresion y a compartir sus puntos de vista con otros.

¢ A un nombre y una nacionalidad.

e A unafamilia.

e Ala proteccién durante los conflictos armados.

e Alalibertad de pensamiento, conciencia y religion.

e A la proteccion contra el descuido o trato negligente.
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A la proteccién contra el trabajo infantil y contra la explotacién econdmica en general.

A la educacion, que sera gratuita y obligatoria porlo menos en las etapas elementales.

A la protecciodn contra toda clase de explotacion y/o abuso sexual.

Ademas, la Ley de Inclusién en su articulo N° 1 Letra g estipula lo siguiente respecto
a la dignidad del ser Humano:

Agréguense las siguientes letras n) y fi)

"n) Dignidad del ser humano. El sistema debe orientarse hacia el pleno desarrollo de
la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto,
proteccion y promocién de los derechos humanos y las libertades fundamentales
consagradas en la Constitucion Politica de la Republica, asi como en los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

) Educacién integral. El sistema educativo buscard desarrollar puntos de vista
alternativos en la evolucién de la realidad y de las formas multiples del conocer,
considerando, ademas, los aspectos fisico, social, moral, estético, creativo y
espiritual, con atencion especial a la integracion de todas las ciencias, artes y
disciplinas del saber.".

Articulo 113. Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

e Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados
como estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con
los otros.

o Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion,
sin distincién alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinidbn politica o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicidn econdémica, nacimiento o
cualquier otra condicion.

e Ademas, no se hara distincién alguna fundada en la condicion politica, juridica o
internacional del pais o territorio de cuya jurisdiccion dependa una persona, tanto si
se trata de un pais independiente, como de un territorio bajo administracion fiduciaria,
no autdbnomo o sometido a cualquier otra limitacién de soberania.

e Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona.

¢ Nadie estara sometido a esclavitud ni a servidumbre, la esclavitud y la trata de
esclavos estan prohibidas en todas sus formas.

¢ Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.

e Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al reconocimiento de su
personalidad juridica.

e Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distinciéon, derecho a igual proteccion de la
ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda discriminacion que infrinja
esta Declaracién y contra toda provocacion a tal discriminacion.

e Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales
competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales
reconocidos por la constitucién o por la ley.

¢ Nadie podra ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.

e Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser oida
publicamente y con justicia por un tribunal independiente e imparcial, para la
determinacion de sus derechos y obligaciones o para el examen de cualquier
acusacion contra ella en materia penal.
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Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia
mientras no se pruebe su culpabilidad, conforme a la ley y en juicio publico en el que
se le hayan asegurado todas las garantias necesarias para su defensa.

Nadie sera condenado por actos u omisiones que en el momento de cometerse no
fueron delictivos segun el Derecho nacional o internacional. Tampoco se impondra
pena mas grave que la aplicable en el momento de la comision del delito.

Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio
0 su correspondencia, ni de ataques a su honra 0 a su reputacion. Toda persona
tiene derecho a la proteccién de la ley contra tales injerencias o ataques.

Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia en el
territorio de un Estado.

Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso del propio, y a regresar
a su pais.

En caso de persecucion, toda persona tiene derecho a buscar asilo, y a disfrutar de
él, en cualquier pais.

Este derecho no podra ser invocado contra una accién judicial realmente originada
por delitos comunes o0 por actos opuestos a los propésitos y principios de las
Naciones Unidas.

Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.

A nadie se privara arbitrariamente de su nacionalidad ni del derecho a cambiar de
nacionalidad.

Los hombres y las mujeres, a partir de la edad nubil, tienen derecho, sin restricciéon
alguna por motivos de raza, nacionalidad o religidon, a casarse y fundar una familia, y
disfrutaran de iguales derechos en cuanto al matrimonio, durante el matrimonio y en
caso de disolucién del matrimonio.

Sélo mediante libre y pleno consentimiento de los futuros esposos podra contraerse
el matrimonio.

La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la
proteccion de la sociedad y del Estado.

Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual y colectivamente.

Nadie sera privado arbitrariamente de su propiedad.

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién;
este derecho incluye la libertad de cambiar de religién o de creencia, asi como la
libertad de manifestar su religion o su creencia, individual y colectivamente, tanto en
publico como en privado, por la ensefianza, la practica, el culto y la observancia.

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho
incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier
medio de expresion.

Toda persona tiene derecho a la libertad de reunion y de asociacion pacificas.

Nadie podra ser obligado a pertenecer a una asociacion.

Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o por
medio de representantes libremente escogidos.

Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de igualdad, a las
funciones publicas de su pais.

La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico; esta voluntad se
expresara mediante elecciones auténticas que habran de celebrarse periédicamente,
por sufragio universal e igual y por voto secreto u otro procedimiento equivalente que
garantice la libertad del voto.

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social, y a
obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacién internacional, habida cuenta
de la organizacion y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los derechos
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econdmicos, sociales y culturales, indispensables a su dignidad vy al libre desarrollo
de su personalidad.

Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a condiciones
equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo.

Toda persona tiene derecho, sin discriminacién alguna, a igual salario por trabajo
igual.

Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion equitativa y satisfactoria,
que le asegure, asi como a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana
y que sera completada, en caso necesario, por cualesquiera otros medios de
proteccién social.

Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus
intereses.

Toda persona tiene derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a una limitacion
razonable de la duracion del trabajo y a vacaciones periddicas pagadas.

Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a
su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacién, el vestido, la vivienda,
la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los
seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de
pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su
voluntad.

La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia especiales. Todos
los nifios, nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio, tienen derecho a igual
proteccion social.

Toda persona tiene derecho a la educacién. La educacién debe ser gratuita, al menos
en lo concerniente a la instrucciéon elemental y fundamental. La instruccion elemental
sera obligatoria. La instruccidn técnica y profesional habra de ser generalizada; el
acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en funcién de los méritos
respectivos.

La educacién tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos
los grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de las actividades de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educaciéon que habra de
darse a sus hijos.

Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida cultural de la
comunidad, a gozar de las artes y a participar en el progreso cientifico y en los
beneficios que de él resulten.

Toda persona tiene derecho a la proteccién de los intereses morales y materiales que
le correspondan por razén de las producciones cientificas, literarias o artisticas de
que sea autora.

Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social e internacional en el
que los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion se hagan plenamente
efectivos.

Toda persona tiene deberes respecto a la comunidad, puesto que sélo en ella puede
desarrollar libre y plenamente su personalidad.

En el ejercicio de sus derechos y en el disfrute de sus libertades, toda persona estara
solamente sujeta a las limitaciones establecidas por la ley con el Unico fin de asegurar
el reconocimiento y el respeto de los derechos y libertades de los demas, y de
satisfacer las justas exigencias de la moral, del orden publico y del bienestar general
en una sociedad democratica.

Estos derechos y libertades no podran, en ningun caso, ser ejercidos en oposicion a
los propésitos y principios de las Naciones Unidas.
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¢ Nada en esta Declaracién podra interpretarse en el sentido de que confiere derecho
alguno al Estado, a un grupo o a una persona, para emprender y desarrollar
actividades o realizar actos tendentes a la supresion de cualquiera de los derechos y
libertades proclamados en esta Declaracion.

POLITICAS DE PREVENCION

Introduccién

Un conflicto no sélo puede resolverse sino también prevenir. En tal sentido, los
adultos que componen la comunidad educativa tienen una funcién central en el manejo de un
conflicto, puesto que tienen la posibilidad y responsabilidad de evitarlo o disminuir el riesgo
de que se transforme en un acto de violencia. En particular, el grupo familiar y el equipo
docente del establecimiento comparten responsabilidades en el proceso formativo de
jévenes, nifos y nifias.

Ley Violencia Escolar 20.536 Articulo 16 c. “Los alumnos, Alumnas, padres, madres,
apoderados, profesionales y asistentes de la Educacion, asi como los equipos docentes y
directivos de los Establecimientos educacionales deberan propiciar un clima escolar que
promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar”.

Orientaciones en la politica de prevencion.

Articulo 114. No ighorar, minimizar o naturalizar situaciones que pueden desencadenar
conflictos entre los estudiantes o entre los adultos.

Muchas situaciones son ignoradas o pasadas por alto como si fueran “algo normal” o
algo sin importancia, pero esa actitud puede llevar a que un conflicto se agrave.

Articulo 115. Desarrollar y fomentar el dialogo reflexivo.

El dialogo reflexivo posibilita la comprension del conflicto como un elemento presente
en la convivencia, y ayuda a una gestiéon pacifica y formativa de aquellos en la Comunidad
Educativa. Mantener los conflictos en silencio o no fomentar el diadlogo, hace que
permanezcan en estado latente lo que podria implicar una expresion posterior de violencia
en el desarrollo e incremento de sentimientos de frustracion, lo que también puede favorecer
la emergencia de conductas agresivas.
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Articulo 116. Promover relaciones democréaticas.

Es importante generar instancias para que los y las estudiantes y los demas
integrantes de la Comunidad Educativa, participen activamente en las diversas instancias
que ofrece la vida escolar y para que colaboren en la toma de decisiones, de tal manera que
la relacion con los otros se constituya en una experiencia de aprendizaje de la convivencia.

Articulo 117. Tomar conciencia de que los adultos son agentes modeladores en la
conducta de los nifios, nifias y jovenes.

La funcién socializadora se ejerce, en gran medida, a través de la imitacion de
patrones que resultan atractivos y/o frecuentes en la vida cotidiana de los nifios/as y jovenes,
lo que implica que la responsabilidad de parte de los adultos es fundamental. Esto quiere
decir que no es suficiente con “hablar’ de resolucion pacifica de conflictos, sino asumirlo
como patron de conducta en las practicas cotidianas. Un joven, una nifia o0 un nifio que
observa relaciones conflictivas o inadecuadas entre adultos, dificiimente legitimara su
discurso sobre resolucion pacifica de conflictos.

Articulo 118. Propiciar aprendizajes colaborativos.

La experiencia de situaciones cotidianas que impliquen resolver conflictos vy
situaciones problematicas en forma pacifica se favorecen con el aprendizaje en grupo
porque promueven relaciones de colaboracion. Es importante, por lo tanto, disenar
actividades que impliquen aprendizajes que vinculen a los y las estudiantes entre si, de tal
modo que puedan alcanzar sus metas en conjunto y ayudar en la superacion de los modelos
competitivos e individualistas.

Articulo 119. Favorecer la expresién de emociones.

La formacion integral de los y las estudiantes supone promover el desarrollo,
reconocimiento y autocontrol de las emociones. Esto requiere que crezcan en la
comprension de sus propias emociones y sentimientos y, también, interesarse genuinamente
en atender los puntos de vista de los otros, igualmente validos y legitimos que los suyos.
Implica, ademas, superar concepciones discriminadoras y prejuicios, promoviendo el
autoconocimiento de sus sentimientos e impulsos para poder aprender a regularlos.

SANCIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Los articulos 9°; 10°, letra b y art. 15° de la Ley General de Educacién, 2009,
establecen que la comunidad educativa comparte un propdsito comun en la institucion
escolar, que se expresa en la adhesion al proyecto educativo y las normas de convivencia
establecidas en el reglamento interno. Es derecho y deber de los miembros de la comunidad
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escolar conocer el proyecto y normativa interna de la institucion educativa y pueden
participar en su revision a través del Consejo Escolar.

Conforme al Art. 46, letra f de la misma Ley General de Educacion, cada
establecimiento debe contar con un reglamento interno que regule las relaciones entre el
establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar, y que garantice el justo
procedimiento en el caso en que se contemplen sanciones. Este reglamento no podra
contravenir la normativa vigente.

En el marco de la Ley 20.845 de Inclusion, 2016, art. 2, n° 5, letra h, se sefiala que:
“Sélo podran aplicarse las sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el reglamento
interno, las que, en todo caso, estaran sujetas a los principios de proporcionalidad y de no
discriminacion arbitraria, y a lo dispuesto en el articulo 11 del decreto con fuerza de ley N°2,
de 2009, del Ministerio de Educacion.

Ademas, la aplicacion de toda medida disciplinaria debe garantizar un justo y debido
proceso a los estudiantes, el que implica su derecho a:

a) Conocer los hechos, motivos y fundamentos de la medida disciplinaria adoptada.
b) Ser escuchado y poder efectuar descargos.

c) Presentar pruebas para desvirtuar los hechos que fundamentan la medida.

d) Solicitar la revisién o reconsideracion de la medida disciplinaria adoptada.

Las medidas extremas de expulsion y cancelacion de matricula “sélo podran aplicarse
cuando sus causales estén claramente descritas en el reglamento interno del
establecimiento y, ademas, afecten gravemente la convivencia escolar."

La cancelaciéon de matricula tiene efecto al término del afio escolar, al no renovar la
posibilidad de matricular a un(a) estudiante para el afio siguiente, por conductas que afecten
gravemente la convivencia escolar. Debe contemplar medidas pedagdgicas y/o psicosociales
en favor del(la) estudiante en lo que queda del afio vigente, proceso a cuyo término se
evalua definitivamente la continuidad de esa matricula en el establecimiento.

La expulsién es una medida extrema, excepcional y ultima que toma efecto
inmediato ante conductas de violencia fisica o psicoldégica que afecten gravemente la
convivencia escolar, garantizando el debido proceso y la calidad de alumno regular hasta el
momento de comunicarse la resolucién final que lo desvincula del establecimiento.

Estas medidas no podran decretarse por motivos académicos, de caracter politico,
ideologicos o de cualquier otra indole, excepto en los casos de violencia fisica o psicologica
de un estudiante contra cualquier miembro de la comunidad escolar.

Articulo 120. Normas de conducta para los Estudiantes.

Las normas de este reglamento son obligatorias para todos los Estudiantes del
Establecimiento, cualquiera sea su edad.

Esta seccién sefala las conductas prohibidas para los estudiantes, las sanciones por
su indisciplina, la autoridad encargada de aplicar la sancién estableciendo medidas de
prevencion adecuadas y que reflejan la intencién formativa de las mismas.

Este documento es aplicable a todas las actividades académicas, deportivas o que en

representacion de la Escuela se efectien, en las que participen los estudianteso miembros
de la comunidad educativa, ya sea al interior del Establecimiento o fuera de él.
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De conformidad a lo dispuesto en las normas de derecho comun, los padres y
apoderados deben responder econémicamente de los dafios causados al recinto, mobiliario
y recursos de aprendizaje de la unidad educativa por actos de sus hijos o pupilos.

Articulo 121. De las faltas en general.

Es falta disciplinaria o simplemente falta, la comision de cualquiera de las conductas
prohibidas sefialadas en este documento, asi como en la normativa legal y reglamentaria
vigente, realizada en forma voluntaria por un estudiante.

Sera falta en términos generales, el incumplimiento de obligaciones y/o deberes
escolares por parte de los estudiantes, como el hecho de no cumplir con los trabajos y
tareas, entre otras obligaciones y deberes, en las fechas sefialadas al efecto por sus
profesores y/o la Unidad Técnico Pedagogica.

Los estudiantes que se pongan de acuerdo para contravenir normas internas,
independiente de si obtienen o no dicho resultado, podran ser sancionados o aplicarseles las
medidas propias de la falta que hubieran cometido en caso de lograr consumar su conducta.

Las faltas se sancionaran con las medidas establecidas para el caso de indisciplina,
en proporcion a su gravedad vy reiteracion.

La medida de expulsidon y/o cancelacion de matricula se aplicara exclusivamente
para las faltas que se califican de gravisimas o por atentados graves contra la
convivencia escolar. En caso alguno no se fundara esta medida en razones socio-
economicas ni de rendimiento escolar.

Articulo 122. Criterios de aplicacion.

Toda sancién o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto.

La sancién sera impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la
dignidad de los involucrados, procurando la mayor proteccién y reparaciéon del afectado, asi
como la formacioén del responsable, garantizando en todo momento el justo procedimiento.

Al momento de determinar la sancién o medida, se tomaran en cuenta los siguientes
criterios:

e Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
e Lanaturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

¢ Las medidas disciplinarias deberan ser proporcionales a la gravedad de la conducta
del estudiante.

Segun la edad del estudiante, el justo proceso se podra ver afectado por la Ley 20.084
(2005), de Responsabilidad Penal Adolescente, que establece la responsabilidad penal
adolescente y las acciones con caracter de delito que deben denunciarse ante el ministerio
publico o los organismos policiales. A la vez establece la competencia de los Tribunales de
Familia sobre estas materias. En el articulo 32 define su aplicacion a quienes al momento en
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gue se hubiere dado principio de ejecucién del delito sean mayores de catorce y menores de
dieciocho afnos.

Tratandose de faltas, solo seran responsables en conformidad con la referida ley los
adolescentes mayores de dieciséis afos y exclusivamente tratandose de aquellas tipificadas
en los siguientes articulos del Cédigo Penal:

a) Acciones de desorden en actos publicos; amenaza con arma blanca o su uso en rifia que
no sea por motivo justo; causar lesiones leves; conducta incendiaria (Art 494, num. 1,45y
19);

b) Hurto (Art. 494 bis);

¢) Causar dano en bienes publicos o de propiedad particular, con intencidn o negligencia
culpable (Art. 495, num. 21).

d) Dar nombre y/o domicilio falso a autoridad o persona con derecho a exigirlo (Art. 496,
num. 5)y

e) Tirar piedras u objetos en espacios publicos, con riesgo de transeuntes, 0 en casas 0
edificios en perjuicio de los mismos o de las personas (Art. 496, n 26).

La Ley 20.000, 2005, sanciona la produccién, tenencia, cultivo y trafico ilicito de
estupefacientes y sustancias sicotropicas (Arts. 1,2, 3,5y 8).

La Ley 20.000 también establece sancién para quien, estando a cargo de un
establecimiento de comercio, deportivo -entre otros- educacional de cualquier nivel y tolere o
permita el trafico o consumo de alguna de estas sustancias (Art. 12).

El articulo 13, la Ley 20.000 sanciona al funcionario publico que, en razén de su cargo,
tome conocimiento de alguno de los delitos contemplados en esta ley y omita denunciarlo al
Ministerio Publico, a los funcionarios de Carabineros de Chile o de la Policia de
Investigaciones, o de Gendarmeria en los casos de los delitos cometidos dentro de los
recintos penitenciarios, o ante cualquier tribunal con competencia en lo criminal, sera
castigado con presidio menor en sus grados medio a maximo y multa de cuarenta a
cuatrocientas unidades tributarias mensuales.

Mas en general, el Codigo Procesal Penal, en el Art. 175, letra “€”, impone la obligacion
de denunciar acciones con caracter de delito a los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, aquellos delitos que afectasen a los alumnos o
gue hubiesen tenido lugar en el establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los
obligados en este articulo eximira al resto.

El Art. 176 del mismo cuerpo legal, establece que las personas indicadas en el articulo

anterior deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en
gue tomasen conocimiento del hecho criminal.

Articulo 123. Circunstancias atenuantes.

A efectos de la escala de las medidas disciplinarias se consideraran circunstancias
atenuantes:

a. Elreconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.
b. Lareparaciéon espontanea del dano producido.

c. No haber incurrido con anterioridad en incumplimiento de normas de convivencia
durante el curso académico.

d. Laausencia de intencionalidad.

e. La peticion de excusas en caso de injuria, ofensa y alteracion del desarrollo de las
actividades.
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f.

El ofrecimiento para realizar actuaciones compensadoras del dafio causado.

g. Cuando no se pueda llegar a un acuerdo de mediacion porque la persona perjudicada

no acepte la mediacion o la reparacioén ofrecida.

Articulo 124. Circunstancias Agravantes

A efectos de la escala de las medidas disciplinarias se consideraran circunstancias

agravantes:

a. La pre-meditacion.

b. La reiteracion.

c. El dafio, agresion, injuria u ofensa a los estudiantes de menor edad o recién
incorporados, o a los que se encuentren en situacién de indefension, desigualdad o
inferioridad, o presenten cualquiertipo de discapacidad.

d. Cualquier conducta que esté asociada a comportamientos discriminatorios por razén
de nacimiento, raza, sexo, religion, opinidon o por cualquier otra circunstancia personal
o social.

e. Actos realizados de forma colectiva que vayan en contra de los derechos de otros
miembros de la comunidad educativa.

f. La publicidad manifiesta y/o jactancia de conductas que afecten a las normas de
convivencia en el establecimiento.

g. Cuando la conducta contraria a la convivencia afecte a un profesor o algun miembro

del personal no docente.

Articulo 125. Ambito de aplicacion de las medidas disciplinarias.

Se podran aplicar medidas disciplinarias a los estudiantes cuando se produzca el

incumplimiento de normas de convivencia dentro del recinto escolar, en las actividades extra-
escolares, en aquellas actuaciones que, aunque se realicen fuera del recinto escolar, estén
motivadas o se relacionen directamente con la vida escolar y afecten a cualquier miembro de
la comunidad educativa.

Articulo 126. Conductas contrarias a la convivencia.

Son conductas contrarias a la convivencia las que, no teniendo la consideracion de

gravemente perjudiciales para la convivencia, estén en alguno de los siguientes supuestos:

a. Lasfaltas injustificadas de puntualidad.

b. Lasfaltas injustificadas de asistencia.
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c. Los actos que alteren el normal desarrollo de las actividades, especialmente de las
actividades del aula.

d. La negativa sistematica y reiterada a llevar el material necesario para el desarrollo del
proceso de ensefanza y aprendizaje.

e. Causar intencionadamente danos leves en las instalaciones, recursos materiales o
documentos del establecimiento, o en las pertenencias de los miembros de la
comunidad educativa.

f. Eluso de cualquier objeto o sustancia no permitidos.

g. Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber de estudiar de sus compafrieros, o el ejercicio de la actividad
docente.

h. La incitacion a cometer una falta contraria a las normas de convivencia.

i. Los actos de incorreccion o desconsideracion al profesorado o a otros miembros de la
comunidad educativa.

j- La grabacién, manipulacion, publicidad y difusién no autorizada de imagenes de
miembros de la comunidad educativa, cuando ello resulte contrario a su derecho a la
intimidad, que no constituya conducta gravisima para la convivencia.

k. Cualquier otra conducta que altere el normal desarrollo de la actividad escolar, que no
constituya conducta gravisima para la convivencia o0 que, una vez valoradas las
circunstancias atenuantes, no merezca tal calificacion.

Articulo 127. Medidas y sanciones aplicables a los estudiantes.

Muchos de los problemas y conflictos que se producen en los establecimientos
vulneran alguna de las normas de convivencia. Frente a ello, es necesario que todos los
estamentos de la comunidad educativa sepan los pasos a seguir, a fin de que conozcan los
mecanismos de resolucién y evitar asi arbitrariedades en la aplicacion de las sanciones.

Las sanciones deben permitir que las y los estudiantes tomen conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen
compromisos genuinos de reparacion del dafno. Para ser formativas, reparadoras vy
eficientes, las sanciones deben ser coherentes con la falta.

Tipos de Sancién con caracter formativo:

a) Medidas en Servicio Comunitario: implica alguna actividad que beneficie a la comunidad
educativa a la que pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través
del esfuerzo personal. Ejemplos: limpiar algin espacio del establecimiento, patio, pasillos,
gimnasio, su sala, mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de
menor edad, ordenar materiales en la biblioteca o en el Centro de Recursos de Aprendizaje,
CRA, etc.

b) Medidas Pedagdgicas: contempla una accion en tiempo libre del o la estudiante que,
asesorado por un docente, realiza actividades como:
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a) recolectaro elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo,

b) ser ayudante de un profesor en la realizacion de una o mas clases, segun sus
aptitudes,

c) clasificar textos en biblioteca segun su contenido,

d) apoyara estudiantes menores en sus tareas, etc.

b.1) Reduccion de Jornada Escolar:

La reduccién de la jornada escolar de un estudiante se encuentra PROHIBIDA, y solo
se podra aplicar de manera excepcional si existe un peligro real para la integridad fisica o
psicologica de algun miembro de la comunidad educativa, lo que debera estar debidamente
acreditado.

A menos que:

- Funcionara como medida de protecciéon-pedagogica.

- Con el fin de evitar toda arbitrariedad y que se contemple como sancion
escolar debe estar respaldado por prescripcion médica y/o por un profesional
del area de la salud mental.

- Se debera seleccionar un profesional responsable para dar seguimiento al
proceso (profesor jefe, jefe utp u otro competente para tal accion).

- Consensuar la decision con los padres y/o apoderados del estudiante,
asegurando que sea una medida de apoyo y no disciplinaria.

- Asegurar que el estudiante reciba presencialmente al menos 1 hora de clases
de todas las asignaturas del curriculo por semana.

- Mantener sistematico control de las actividades y tareas pedagdgicas que
desarrolle en el hogar, por parte del profesional encargado.

- Todo lo expresado se traduce en el resguardo del “bien superior del
estudiante”.

Modelo de sancidn con cardcter reparatorio.

Las acciones reparatorias pueden ser variadas, dependiendo del tipo de conflicto, de las
caracteristicas de los involucrados y de la comunidad educativa en general; entre otras, se
pueden mencionar:

= Acciones para reparar o restituir el dafio causado: su punto de partida es el
reconocimiento de haber provocado dafo a un tercero, lo que implica una instancia de
dialogo, mediada por un adulto/a de la comunidad educativa establecido previamente.

La accién reparatoria debe ser absolutamente voluntaria: la obligatoriedad en este tipo
de medida la hace perder su sentido, dado que lo que se pretende es que una de las
partes se responsabilice de su accion.
El acto de restitucion debe estar relacionado y ser proporcional con el dafio causado.
Por ejemplo, restituir un bien o pedir disculpas publicas, si el dano fue causado por un
rumor o comentario mal intencionado.

e Servicios en beneficio de la comunidad: implica la prestacion de un servicio en favor

de la comunidad que ha sido dafiada, e igual mente debe estar relacionado con el dafio
causado. Por ejemplo: hermosear o arreglar dependencias del establecimiento.

Articulo 128. FALTAS LEVES

1. Llegartarde o atrasado al inicio de la jornada de clases.
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10.

11.

12.

13.

Presentarse a clases sin material de trabajo (estuche, cuadernos, libros, trabajos u
otro material que requiera la asignatura).

No realizar las tareas encomendadas en clases.
Interrumpir y conversar durante clases.
Ingerir cualquier clase de alimentos o bebestibles durante el desarrollo de la clase.

Actuar irrespetuosamente con un otro, en actividades o actos dentro o fuera del
establecimiento.

No utilizar accesorios que no correspondan al uniforme escolar (anillos, aros,
maquillaje, corte de pelo, tinturas, piercings).

Vestir prendas que no correspondan al uniforme escolar (jeans, poleras escotadas,
calzas, buzos que no se asemejen al del recinto escolar).

Traer a la escuela objetos ajenos a los utiles escolares (celulares, tablets, camaras
fotograficas, de video, notebooks, etc).

Presentarse sin libreta de comunicaciones y no firmar citaciones.

Botar basura de forma intencional en lugares que no correspondan para tal afecto y
asimismo, no descuidar la limpieza del lugar de trabajo de los estudiantes.

Permanecer en la sala de clases u otra dependencia del establecimiento sin
autorizacion.

No justificar inasistencias a clases.

Medidas y sanciones aplicables a faltas leves.

Podran aplicarse a las faltas calificadas como leves las siguientes sanciones (una

sola o varias de ellas conjuntamente, segun se estime adecuado):

Dialogo personal pedagdgico y correctivo.

Dialogo grupal reflexivo.

Amonestacion verbal.

Amonestacion por escrito en la libreta de comunicaciones.

Registro en Inspectoria General y/o Convivencia Escolar del Establecimiento.
Comunicacion al apoderado via telefénica u otro medio social.

Citacion al apoderado.

Apoyo Equipo Psicosocial y de Convivencia Escolar (para psico-educaciéon o control
de las conductas contrarias a la sana convivencia escolar).

Comparecencia inmediata ante el Inspector General si amerita.
Realizacion de trabajos especificos en horario no lectivo (medidas de servicio

comunitario o pedagogico).
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Solicitar objetos o accesorios que no corresponden al uniforme escolar y entregar al
Apoderado.

Articulo 129. FALTAS GRAVES

10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

La reiteracion o reincidencia del estudiante en el incumplimiento de deberes o en la
comision de faltas leves (desde la tercera reiteracién de falta leve se notificara al
apoderado para que se acerque al establecimiento y en conjunto con un miembro de
la ESCUELA ALERCE HISTORICO se llegue a un compromiso para mejorar o
resolver la situacion).

No ingresar a clases durante la jornada escolar quedandose en otras dependencias
del Establecimiento.

La inasistencia injustificada a clases o actividades extraescolares, o el intento de
justificacion o firma por personas que no sean el Apoderado.

Abandonarla clase presencial sin autorizacion del profesor/a.

Alterar el normal desarrollo de la clase por uso de celulares, equipos de musica,
tablets, notebooks, grabar a compafieros u otro integrante de la comunidad educativa.

El uso inapropiado de alguno de los elementos computacionales de la ESCUELA
ALERCE HISTORICO.

Manifestacién de conductas sexualizadas al interior del establecimiento.
Practica de juegos prohibidos tales como aquellos de connotacién sexual.

Practicas de juegos peligrosos que coloquen en riesgo la integridad fisica de algun
estudiante.

Utilizar sin autorizacion de la Direccidn el nombre o simbolo de la institucion.
Ensuciar y/o rayar cualquier instalacién de la ESCUELA ALERCE HISTORICO.

Escribir o hacer grafitis en paredes, techos, pisos u otros lugares de las instalaciones
del Establecimiento, palabras o pegar carteles en lugares no destinados para ello que
contengan frases, oraciones o expresiones ofensivas, denigrantes, denostativas a
cualquier integrante de la comunidad educativa.

Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a cualquier integrante de la comunidad
educativa a través de mensajeria electronica, sitios web, redes sociales (Facebook,
Twitter, Youtube, etc), mensajes de texto, correos electrénicos, teléfonos o cualquier
otro medio tecnoldgico.

Insultos, gestos groseros, amenazantes, ofender, agredir verbal o psicolégicamente a
cualquier miembro de la comunidad educativa presencialmente o en alguna
plataforma virtual.

Hablar por teléfono, utilizar alguna red social o jugar en el aula dentro del horario de
clases.

Dedicarse al comercio de cualquier tipo dentro de la ESCUELA ALERCE HISTORICO
(salvo que sea autorizado en casos especiales por Direccion).
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Grabar, fotografiar o filmar sin pedir la autorizacion correspondiente a las actividades
realizadas en la ESCUELA ALERCE HISTORICO, con el fin de menospreciar,
ofender, burlarse, o desprestigiar la honra, orgullo o dignidad de un integrante de la
comunidad escolar.

Hacer abandono del Establecimiento sin previa autorizacion.

Apropiarse de articulos personales que no estén prohibidos por el Establecimiento o
ser complice de este acto.

Copiar durante una evaluacion.

Mal comportamiento o desorden en actos fuera de la Escuela.

Manifestar actitudes irreverentes, groseras e insolentes hacia los emblemas patrios.
Fumar cigarrillos al interior del establecimiento.

Faltar a la verdad para eludir responsabilidades personales o colectivas.

Medidas y Sanciones aplicables a faltas graves.

Podran aplicarse a las faltas graves las sanciones establecidas para las faltas leves

y/o las que se indican a continuacion (una sola o varias de ellas conjuntamente, segun se
estime adecuado):

Activar redes de apoyo.
Apoyo de Equipo Psicosocial y de Convivencia Escolar del Establecimiento.

Realizacién de charlas o talleres relativos a violencia en la pareja o pololeo o entre
pares.

Activacion del Protocolo por Bullying Escolar.

Servicios comunitarios a favor del establecimiento educacional, tales como apoyo
escolar a otros estudiantes, ayudantia a profesores, asistencia a talleres, entre otras
iniciativas.

Mantener contacto con entidades judiciales en cuyos casos amerite.
Amonestacion por escrito en el libro de clases.
Suspension de clases hasta por tres dias.

Carta de Condicionalidad de forma semestral de acuerdo a los avances del
seguimiento.

Articulo 130. FALTAS GRAVISIMAS.

Corresponden a la comision de actos u omisiones que afecten de manera grave y
significativa al proceso de aprendizaje en el Establecimiento. Para este caso se consideraran
las siguientes conductas:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

La reiteracion o reincidencia en la comision de faltas graves.

Participacion en un hecho que pueda ser constitutivo o constituya cualquier delito en
calidad de autor, complice o encubridor del mismo.

Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un estudiante o de
cualquier otro miembro de la comunidad educativa, sin perjuicio de lo sefialado en el
punto anterior.

Conductas de connotacion sexual al interior del Establecimiento o en una actividad
organizada por el mismo fuera de éste, incluidas aquellas de acoso que no puedan
ser consideradas como constitutivas de delito.

Ingresar, distribuir, exhibir, ofrecer, vender, portar, comprar u ocultar material
inflamable, armas de cualquier tipo originales o hechizas al interior de la unidad
educativa o0 en una actividad organizada por el establecimiento fuera de éste.

Ingresar, distribuir, exhibir, ofrecer, vender portar, comprar u ocultar material
pornografico al interior de la unidad educativa o en una actividad organizada por el
establecimiento fuera de éste.

Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, cigarrillos, drogas
0 sustancias ilicitas, medicamentos psicotropicos sin receta médica o encontrarse
bajo sus efectos, dentro o fuera del establecimiento educacional en actividades
organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

Abrir, registrar o destruir fisica o computacionalmente correspondencia,
documentacion, archivos o antecedentes de la comunidad educativa.

La destruccioén intencional de la infraestructura o bienes de la Escuela (en especial
instrumentos musicales o implementacién artistica), de cualquier miembro de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren de visita en las instalaciones
del mismo.

La manipulaciéon indebida de aparatos y equipos de la ESCUELA ALERCE
HISTORICO a los que no se tiene autorizacién de uso.

Promover o participar en desordenes o sublevaciones dentro de la Escuela,
incluyendo el ingreso, permanencia o salida no autorizada a, en, o de sus
instalaciones, la negativa a retirarse, o impedir de cualquier manera el acceso a uno o
mas miembros de la comunidad escolar a las instalaciones del mismo.

Llegar a la ESCUELA ALERCE HISTORICO baijo los efectos del alcohol u otra droga
y negarse a recibir consejeria o tratamiento por tales razones.

Interferir o infectar con virus los sistemas computacionales de la unidad educativa, o
de terceros, valiéndose de los equipos de la unidad educacional o por intermedio de
ellos.

Sustraer y acceder de cualquier forma a instrumentos de evaluacién para anticipar las
respuestas en beneficio propio o ajeno.

Alterar de cualquier manera los documentos oficiales que se relacionan con el
proceso de aprendizaje, como cambiar, alterar, borrar o modificar notas en los
informes y certificados, colocar notas en los libros de clases, cambiar o incluir
nombres en los trabajos y pruebas, asi como cualquier otra conducta semejante.
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16. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un
estudiante u otro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar
sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas o psicoldgicas, etc).

17. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién
social, situacién econdémica, religion, pensamiento politico o filosoéfico, ascendencia
étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o
cualquier otra circunstancia.

18. Grabar, exhibir, transmitir o difundir por medios tecnolégicos cualquier conducta de
maltrato escolar.

19. El incumplimiento de las medidas y/o sanciones que se adopten, tanto durante su
curso como al concluir el procedimiento.

20. Robo o Hurto de bienes ajenos pertenecientes a la ESCUELA ALERCE HISTORICO,
de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren de visita
en el establecimiento.

Medidas y sanciones aplicables a faltas gravisimas.

Podran aplicarse a la(s) falta(s) gravisima(s) las sanciones establecidas para las
faltas leves y graves, y/o la(s) que se indica(n) a continuacion (una sola o varias de ellas
conjuntamente, segun se estime adecuado):

e Suspension hasta por 5 dias.
e Activacion del Protocolo por consumo de Alcohol y/o Drogas.

e Realizacion de charlas o talleres relativos al consumo o efectos de las bebidas
alcohdlicas, las drogas o sustancias ilicitas para prevencion o pesquisa de consumo
inicial.

e Activacion del Protocolo por cambio de curso.
e Condicionalidad de matricula.
e Cancelacion de Matricula al término del afio escolar.

e Expulsidon en casos de violencia fisica o psicoldgica con riesgo real y actual para otros
miembros de la comunidad escolar.

Articulo 131. Sanciones extremas.

Previo a la aplicacién de sanciones y medidas ultimas y extremas de Expulsién o
Cancelacién de Matricula, que para su aplicacion se debe considerar el DFL n° 2 del
MINEDUC, que en su Articulo 6°, Letra d, inciso 7° menciona lo siguiente: “"Previo al inicio
del procedimiento de expulsion o de cancelacion de matricula, el director del establecimiento
debera haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las

78



conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e implementado a favor de él o la
estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente
establecidas en el reglamento interno del establecimiento educacional, las que en todo caso
deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccion cometida, resguardando
siempre el interés superior del nifio o pupilo. No se podra expulsar o cancelar la matricula de
un estudiante en un periodo del afio escolar que haga imposible que pueda ser matriculado
en otro establecimiento educacional.

Lo dispuesto en el parrafo precedente no sera aplicable cuando se trate de una
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicologica de alguno de los
miembros de la comunidad escolar[..]

Las medidas de expulsion o cancelacién de matricula sélo podran adoptarse
mediante un procedimiento previo, racional y justo que debera estar contemplado en el
reglamento del establecimiento, garantizando el derecho del estudiante afectado y/o del
padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion de la
medida.

La decisidbn de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser
adoptada por el Director del establecimiento. Esta decisién, junto a sus fundamentos, debera
ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el
caso, quienes podran pedir la reconsideracién de la medida dentro de quince dias de su
notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores. ElI Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los
informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

La(s) medida y/o sancién(es) sera(n) aplicable(s) al(los) alumno(s) o alumna(s) que
incumpla(n) alguno de sus deberes especificos, incurran en alguna falta o cuya conducta sea
contraria a este reglamento, las normas de convivencia escolar con especial énfasis en los
casos de maltrato escolar, asi como a la normativa legal y reglamentaria vigente sobre la
materia.

El Director, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o cancelacion de
matricula, debera informar de aquella a la Direccibn Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta
revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento descrito en los parrafos anteriores.
Correspondera al Ministerio de Educacion velar por la reubicacién del estudiante afectado
por la medida y adoptar las medidas de apoyo necesarias.

Articulo 132. Registro de Faltas en Bitacora de Inspectoria General.

Existira una bitacora en Inspectoria General, con el objeto de registrar las faltas
cometidas por los estudiantes y asi mantener un seguimiento de la reincidencia de las
mismas.

Articulo 133. Incentivo en cuyos casos sus conductas hayan mejorado y contribuyan a
la buena convivencia escolar.

Aquellos casos de estudiantes que pasen por alguna intervencién del equipo de
convivencia escolar del establecimiento y después de un seguimiento realizado a través de
una planilla mensual de los estudiantes intervenidos, al pesquisar mejoria de sus conductas
se procedera a:
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- Enviar una citacion escrita al Apoderado con un mensaje motivador que lo
coloque en conocimiento del buen comportamiento de su pupilo(a).

- Citar al Apoderado con el fin de retroalimentar el caso del estudiante,
seguimiento y mejoras en su conducta, incentivando a que continue con
aquellas acciones que contribuyan a la convivencia en su entorno.

- Realizar entrevista con el estudiante para dar a conocer su proceso de
aprendizaje, formacion y cambio positivo de su conducta.

- Entregar de forma mensual al estudiante un reconocimiento el cual consistira
en alguna leyenda de motivacion y superacion de su conducta, acompafado
de un pequeno presente.

- A fin de ano la Direccion del Establecimiento hara entrega de presentes al
estudiante con mejor comportamiento escolar.

Todo esto se hard con la finalidad de reconocer el positivismo de sus acciones
cuando éstas han mejorado.

Articulo 134. Apoyo a la Convivencia Escolar.

Producto de la pandemia que a nivel mundial se vive y observando como esto ha
repercutido en nuestra comunidad educativa y en especial en nuestros estudiantes, es que
se hace necesaria la intervencién y contencién a través de diversas actividades y estrategias
que permitan la participacion de todos quienes conforman nuestro establecimiento.

El desarrollo de dichas estrategias apuntan a:

- Contener emocionalmente a nuestros estudiantes.

- Creacion de una pagina de Facebook sobre convivencia escolar que permita
la psico-educacion y recreacion de estudiantes y/o apoderados en conjunto
con los diferentes integrantes de nuestra comunidad educativa.

- Realizacion de concursos con diferentes tematicas haciendo participe a toda
la comunidad de la ESCUELA ALERCE HISTORICO, teniendo en
consideracion el reconocimiento a través de diplomas y premios.

Articulo 135. Obligacion de denuncia de delitos.

El equipo Directivo, cuerpo docente y no docente deberan denunciar cualquier acciéon
u omisién que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la comunidad
educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia
ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante Carabineros
de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales
competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin
perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letrae) y 176 del Codigo Procesal Penal.
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DEL DEBIDO PROCE

Articulo 136. El debido proceso que debe realizarse a partir cualquier acto de agresion o
cualquier tipo de violencia entre alumnos (as) al interior del establecimiento educacional, se
encuentra respaldado por DFL N°2 del afio 1998 de la Subvencion en establecimientos
educacionales, que enfatiza en lo siguiente:

e Debe estipular explicitamente las normas de convivencia del establecimiento en el
reglamento interno.

o Declarar explicitamente las faltas con sus respectivas Sanciones graduadas y
tipificadas.

e Dar espacio de reconocimiento positivo o destacado cumplimiento. Explicitar los
procedimientos por los cuales se determina las conductas que ameritan sancién o
reconocimiento.

o Ofrecer medidas alternativas, mediacién, reparacion de falta en acuerdo con el
apoderado/a y persona afectada con la accién del estudiante.

o En los casos de Cancelacidon de Matricula y de Expulsién deben existir las instancias
de revisién correspondientes, es decir, presentacion de descargos y apelacién de la
medida.

En materia educacional, el debido proceso debe ser entendido como el conjunto de
garantias que tiene el estudiante afectado, su padre, madre o apoderado/a, al momento de
aplicarse una medida disciplinaria, lo cual se traduce en los siguientes derechos:

e Conocer los hechos, motivos y fundamentos de la medida disciplinaria adoptada.
e Serescuchado y poder efectuar descargos.

e Presentar pruebas para desvirtuar los hechos que fundamentan la medida.

e Solicitar la revision o reconsideracion de la medida disciplinaria adoptada.

Articulo 137. Regulacion del proceso para las Medidas Extremas de Expulsién y
Cancelacién de Matricula.

a.- Expulsién. Sélo se podra aplicar la medida de expulsién “cuando se trate de una
conducta que atente directamente (riesgo real y actual) contra la integridad fisica o
psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar’. [Cfr.: Ley 20.845 de
Inclusién; Ley 20.536 de Violencia Escolar, incorporada a DFL n° 2 de 2009 Tit. I, Parr. 3°,
Art. 16 d].

La expulsion es una medida extrema, excepcional y ultima que toma efecto inmediato,
luego del debido proceso; se aplica s6lo cuando una conducta sea de violencia fisica o
psicoldgica, afecte gravemente la convivencia escolar, esté contemplada en el Reglamento
Interno-Manual de Convivencia y represente un riesgo real y actual para otros miembros de
la comunidad escolar. Durante el proceso el estudiante sigue siendo alumno regular, sin
obstar medidas de suspension si existe mérito por lo gravoso de la falta.

b.- Cancelacion de Matricula, por su parte, es una medida que pueden adoptar los
establecimientos para el afo escolar siguiente, es decir, sus efectos se producen al
término del afio escolar, a diferencia de la expulsién cuyos efectos son inmediatos. Se
fundamenta en causales claramente descrita en el Manual de Convivencia, considerando
aquellas que afecten gravemente la convivencia escolar.

c.- Condicionalidad de Matricula. Es la sancién que establece un periodo transitorio de
evaluacion sobre las conductas del estudiante, que debe evaluarse al menos una vez al
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término de cada semestre y que cesa en cuanto las condiciones pactadas quedan
superadas y/o cumplidas o, de lo contrario, se procede a la cancelaciébn de matricula o
expulsion del estudiante segun corresponda.

Articulo 138. Protocolo de actuacién para los casos de Expulsién y Cancelacion de
Matricula.

Toda sancion debe estar consignada en el Reglamento Interno y Manual de
Convivencia del Establecimiento, teniendo en consideracion, ademdas, que ninguna
disposicion del referido reglamento puede contravenir las normas legales vigentes. Si una
disposicion vulnera la normativa legal, se entendera por no escrita y no aplicara como
fundamento de una sancion.

Articulo 139. Las medidas de Cancelacion de Matricula y de Expulsién deberan ajustarse a
las siguientes disposiciones:

1. Las causales deben estar claramente descritas en el Reglamento Interno, considerando
aquellas que afecten gravemente la convivencia escolar.

2. Para iniciar el proceso de expulsion, el(la) Directora(a) debera NOTIFICAR POR
ESCRITO al padre, madre o apoderado, evidenciando los antecedentes acumulados, la
inconveniencia de las conductas del estudiante y la sancidén correspondiente en el
Manual de Convivencia como fundamento de la medida que se notifica. En caso de
cancelacion de matricula, advertir la posible aplicacién de sancion que se comunica e
indicar medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que aplicara el establecimiento en
favor del estudiante. En ambos casos, debe asegurar al estudiante y al apoderado(a) su
derecho a presentar descargos y a solicitar la reconsideracion de la medida (apelacion)
en un plazo maximo de 15 dias habiles desde el momento de la notificacion.

3. Al mismo tiempo, y a partir de la notificacion, el/la directora/a cuenta con cinco dias
habiles para INFORMAR la aplicacién de la medida de expulsién a la Superintendencia
de Educacion, para que ésta se pronuncie, en la forma, sobre el procedimiento
establecido para la aplicacion de la medida. Este informe debe anexar todos los
antecedentes disponibles como fundamentacién de la misma.

4. Antes de comunicar su decision final, el director/a deberd someterla a CONSULTA DEL
CONSEJO DE PROFESORES, el cual, contando con todos los antecedentes técnicos,
psicosociales y otros disponibles, debera pronunciarse por escrito. Este pronunciamiento
se realiza mediante Acta en que el consejo se pronuncia respecto de la decisién que
tomara el Director. Esta decision final, en todo caso, soélo corresponde al Director o
Directora.

5. Transcurrido el plazo para descargos y solicitud de reconsideracion (apelacion) por parte
de padre, madre o apoderado y habido pronunciamiento del Consejo de Profesores y de
la Superintendencia de Educacién, el Director/a toma RESOLUCION FINAL de Ia
medida.

6. Correspondera al MINISTERIO DE EDUCACION velar por la REUBICACION del estudiante
afectado por la medida y adoptar las MEDIDAS DE APOYO NECESARIAS.

82



ACTUALIZACION, DIFUSION Y LEGALIDAD DEL MANUAL DE NVIVENCIA

Articulo 140: Para la revisién, actualizaciéon y difusién del manual se consideran las
siguientes acciones:

o En el consejo general de profesores se revisara el manual vigente y se entregaran las
sugerencias.

o Revision del Manual vigente por parte del centro de alumnos y centro de padres, para
su discusion y entrega de sugerencias.

e Tanto los docentes como los asistentes de la educacién, recibiran bajo firma una
copia del manual que sera enviado por correo electrénico a cada funcionario.

o Durante el proceso de matricula se entregara un extracto del Manual de Convivencia
Escolar del afio siguiente a cada familia. EI Apoderado firmara la recepcion de dicho
documento en el momento de la entrega.

o EI manual de convivencia en documento fisico estara en Inspectoria General y
Secretaria de Direccion.
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PROT

a)

b)

f)

g)

h)

J)

k)

LOS DE ACTUACION OBLIGATORIOS ALA INSTITUCIONE LAR

Protocolo de Actuaciéon frente a situaciones de Maltrato, Acoso Escolar o
Violencia entre miembros de la comunidad educativa.

Protocolo de Actuacion frente a la deteccion de situaciones de Vulneracion de
Derechos de estudiantes.

Protocolo de Retencion y Apoyo a estudiantes Padres, Madres vy
Embarazadas.

Protocolo de Accidentes Escolares.

Protocolo de Actuacion para abordar situacion de Alcohol y Drogas en el
establecimiento.

Protocolo de Actuacion en casos de Ausentismo Escolar Reiterado.
Protocolo de Expulsion o Cancelacion de Matricula.

Protocolo Regulaciones sobre las Salidas Pedagogicas y Giras de Estudio.
Protocolo de Actuacion frente a situaciones de CiberBullying.

Protocolo frente a Agresiones Sexuales y Hechos de Connotacion Sexual que
atenten contra la integridad de los estudiantes.

Protocolo de Actuacion ante casos de Ideacién o Intento Suicida.
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